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1.2 Tarihsel Gelisimi

Girne Amerikan Universitesi 1985 yilinda Kuzey Kibris’in ilk dzel iiniversitesi olarak
kuruldu. Girne Yeni Liman yolunda apart iiniversite olarak 120 6grenci ile baslayip
bugiin Karmi yerleskesinde 10 binin tizerinde 130 farkl iilkeden gelen dgrencilerine
egitim vermektedir. Girne Amerikan Universitesi, baslangicinda Amerika Birlesik
Devletleri Washington D.C.’de bulunan Southeastern Universitesi’nin Girne Kampiisii
olarak Isletme ve Turizm programlarinda egitime baslay1p, daha sonra 1991 yilinda YOK
onay1 alarak ‘Girne Amerikan Universitesi’ olarak yoluna devam etmistir. 1996 yilinda
Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi kurulmus, bu fakiilte daha sonra Miihendislik
Fakiiltesi ve Mimarlik Fakdiltesi olarak iki ayr1 fakiilteye doniistliriilmiistiir. 1997 yilinda
Egitim Fakiiltesi ve Hukuk Fakiiltesi a¢ilmis ve bugiin 10 fakiilte ve 9 yiiksekokul ile
egitim 6gretime devam etmektedir. 2017-2018 &gretim yilinda GAU 10009’u lisans,
1073’1 oOnlisans ve 739’u lisansiistii olmak {izere toplam 11821 Ogrenciye egitim
saglamig, 1231’1 lisans/Onlisans ve 119’u lisansiistii olmak iizere toplam 1350 mezun
vermistir (Ek-1.1). 2017-2018 ogretim yilinda toplam kadrolu 467 Ogretim iiyesi
bulunmaktadir (Ek-1.2). Ogretim iiyesi listesinin giincellenmesi gerekmektedir.

Kurucularin  hedefi, topluma bilgili, yetenekli, yaratict ve egitimli bireyler
kazandirmaktir. GAU, Isletme ve Ekonomi, Hukuk, Miihendislik, Mimarlik, Iletisim,
Beseri Bilimler, Egitim, Saglik, Denizcilik ve Havacilik alanlarinda uzman akademik
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kadrosu ile egitim vermektedir. Girne Amerikan Universitesi'nin YOK ve YODAK
onaylarinin haricinde Amerika ve Avrupa’da bulunan akreditasyon kurumlari tarafindan
fakiilte diizeyinde onaylar1 bulunmaktadir.

30 yil1 askin tarihsel gelisimi boyunca GAU, teknoloji ve dgretim yontemleri alaninda
meydana gelen son gelismelerin kullanimini etkin kilmaya ¢alismistir. Tiim kampiis ve
yurtlarda kablosuz internet bulunmaktadir. GAU Televizyonu ve Radyosu da
ogrencilerin izlemesi i¢in se¢ilmis olan dersleri ve seminerleri yayinlamaktadir.

Gelecekteki 10 yilin programlarimi simdiden tasarlayan GAU, akademik programlarin
cogaltilmasindan, diinya kampiislerini arttirmaya kadar pek ¢ok alanda gelismelere imza
atmay1 hedeflemektedir.

1.3 Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Tarih boyunca Girne Amerikan Universitesi, bes ana deger iizerine odaklanarak
yonlendirilmistir; bu degerler; erisim, hiz, iliskilendirme, deger ve toplumdur.

GAU, kendini Amerikan egitim modelini uygulayarak yasam boyu ulasilir kilmaya ve
bunlar1 firsatlarla dolu ve geng¢ eriskin niifus ile iliskili kilmaya adamaktadir.
Universitenin amaci egitimin ayn1 zamanda hem ulasilir hem de miikemmel olmasini
miimkiin kilmaktir. Bu amacini, tiniversite ¢alismalarinin ve kaynaklarinin istisnai bir
bicimde yonetilmesi, yenilik¢i erisim sistemleri, 6grenci hizmetleri ve 6grenen merkezli,
basar1 odakli ve teknolojiye uyumlu ilgili programlar yoluyla gerceklestirmektedir.

Misyonunu desteklemek i¢in, biitiin derslerin dijital formata doniistiiriillmesine olanak
saglayan bir program baslatilmistir. Ders sunumuna yonelik bu etkili format {iniversitenin
yiiksekogrenime erigim saglamak olan ana degerlerinden birisinin uygulamali bir sekilde
ifade edilmesidir. Format, 6grencilerin programlarini siiratli ve diizenli bir sekilde
tamamlamalarina ve bu sayede diger bir ana deger olan hizi yansitmaya yardimci
olmaktadir.

Hizin bir diger yonii de, her bir alanda meydana gelen gelismelere ayak uydurmak ig¢in,
ogretim programinda diizenlemeler yapma yetenegidir. Bu sayede GAU, yeni inhtiyaclar
ve imkanlar ortaya ¢iktiginda yeni programlari zamaninda sunabilmektedir. Girne
Amerikan Universitesi, hem giincel ve ilgili olan programlari vermekte, hem de
ogrencilerin degeri alabilmesi i¢in bunlar1 uygun kosullarda sunmaya ¢alismaktadir.

Girne Amerikan Universitesi gelistikce toplum duygusu olmadan basarinin olamayacag:
bilincine varmistir. Bu nedenle, ana degerlere yonelik bir ortak saygi, agiklik, diirtistliik
ve aidiyat ortami yaratarak buna ulasmaya calismaktadir. Universite, kendi Uyeleri
arasinda boyle bir toplumu yaratmada 6nemli ilerlemeler kaydetmistir ve bu yolla ulusal,
yerel ve uluslararasi diizeyde deneyim saglayarak 6grencilerinin toplum igerisinde kendi
rollerine yonelik saygi kazanmalari i¢in imkanlar yaratmistir.

Girne Amerikan Universitesi ulasilmaz olana ulasmaya, 6grenmeyi saglamaya ve diinya
capinda egitimsel gelisimi desteklemeye calismaktadir.
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1.4 Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimleri

FAKULTELER

Siyasal Bilimler Fakdltesi

Saglik Bilimleri Fakiiltesi

Muhendislik Fakultesi

[letisim Fakiiltesi

Beseri Bilimler Fakiiltesi

Hukuk Fakdiltesi

Isletme Fakiiltesi

Eczacilik Fakiiltesi

Egitim Fakiiltesi

0. Mimarlik, Tasarim ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi

PBooNooa~wNE

YUKSEKOKULLAR

1 Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
2 Hemsgirelik Yiksekokulu

3. Havacilik Yiiksekokulu

4, Saglik Meslek Y tiksekokulu

5 Denizcilik Yiksekokulu

6 Sahne Sanatlar1 Yiikksekokulu

7 Konaklama ve Turizm Y iksekokulu
8 Meslek Yiiksekokulu

9 Ingilizce Hazirlik Okulu

1.5 Arastirma Faaliyetinin Yiiriitiildiigii Birimleri

Arastirma  faaliyetlerinin  yapildigi  birimler: Toplumsal Cinsiyet Arastirma
Merkezi,Yaratict Endiistriler Arastirma ve Uygulama Merkezi, Girne Arastirma
Enstitlisti, Cevre ve Doga Aragtirma Merkezi, Akdeniz Sualti Aragtirma Merkezi, Okul
Oncesi Arastirma Merkezi, Diinya Sistemi Bilimi Arastirma Merkezi, International
Center For Heritage, Center For Housing and Vernacular, Research Center For Habitat,
Aricilik Arastirma, Gelistirme ve Uygulama Merkezi, Kibris Arastirmalart Merkezi,
Uluslararas1 Giivenlik Caligsmalari Merkezi, Center For Management Research ve
Performance Analysis Center’dir. Bu merkezlerin etkinlik durumlar1 bilinmemektedir.

1.6 Yiiksekogretim Kurumunun Organizasyonel Semasi

Mevcut organizasyonel sema asagida verilmistir.
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REKTORLUK SORUMLULUK ALANLARI

Akademik Islerden Sorumlu Rektér Yardimcisi

Fakulteler ve Yuksek Okullar

Uzaktan Egitim Merkezi

Insan Kaynaklar1 (Akademik)

Katalog

Ogrenci Isleri

Ogretim Kadrosu Gelisimi

Lisansiistli Egitim ve Arastirma Enstitiisii
Uluslararas1 Kabiil Ofisi

YOK ve YODAK iligkileri

Idari islerden Sorumlu Rektor Yardimeisi

o Genel Sekreterlik Ofisi
o Kampiis Miudiirliigii

Ulasim
Yurtlar
Envanter
Teknik Birimi
Akademik ve idari Lojmanlar
Guvenlik

o Cevre Duzenleme Birimi
Insan Kaynaklar1 Ofisi(Idari)
Akademik ve Sosyal Etkinlik Birimi
Fakdilte Sekreterleri
Bilgi Islem Merkezi
Spor ve Rekreasyon Ofisi
Saglik Ocag1
Psikolojik Danigsma Merkezi
Idari Kadro Gelisimi
Laboratuvarlar Koordinasyon Ofisi
Uluslararas1 Ogrenci Merkezi
Ogrenci Hizmetleri Ofisi

O O O 0O O O

Kalite Giivencesi ve Uluslararasi iliskiler’den Sorumlu Rektor Yardimeisi

Disiplin Konulari

Kariyer Merkezi

Mezunlar Ofisi

Akademik Yayinlar ve GAU Journal
Arastirma Merkezleri

Kttphane

Akreditasyonlar

Egitim Kalitesi

Uluslararas: Iliskiler
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1. Rektorliigiin Direk Sorumluluk Alanlari

e Medya - Rektorlik/ iletisim Fakiiltesi Dekan
Ogrenci Dekanlig
e GAU SEM
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2. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

Bu bolimde kurumun, stratejik yonetim siirecinin bir parcasi olarak kalite giivencesi
politikalarin1 ve bu politikalar1 hayata gecirmek {izere stratejilerini nasil belirledigine,
uyguladigina, izledigine ve siireci nasil iyilestirdigine iliskin yontemi anlatilmaktadir.

2.1 Kalite Politikasi; Kurumun misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans
gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek iizere kullandigi taniml bir siireci
bulunmalidir.

Girne Amerikan Universitesi’nin misyonu asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

“GAU, kendini Amerikan egitim modelini uygulayarak yasam boyu ulagilir kilmaya ve
bunlar1 firsatlarla dolu ve geng¢ eriskin niifus ile iliskili kilmaya adamaktadir.
Universitenin amac1 egitimin aynm1 zamanda hem ulasilir hem de miikemmel olmasini
miimkiin kilmaktir. Bu amacini, iiniversite ¢alismalarinin ve kaynaklarinin istisnai bir
bicimde yonetilmesi, yenilik¢i erisim sistemleri, 6grenci hizmetleri ve 6grenen merkezli,
basar1 odakli ve teknolojiye uyumlu ilgili programlar yoluyla gerceklestirmektedir.

GAU’de bizler, ulasiimaz olana ulasmaya, dgrenmeyi saglamaya ve diinya capinda
egitimsel gelisimi desteklemeye ¢aligmaktayiz.”

(http://www.gau.edu.tr/kurumsal/gaunun misyonu)

GAU o6zetlenen misyonu cercevesinde cesitli stratejik planlar yapmis ve bu planlar
cercevesinde basarili ¢alismalar yiiriitmiistiir. Ozellikle 2002-2010 yillar1 arasinda
paydaslarin katilimi ile stratejik planlar yapilmis ve bir¢ok temel hedeflere basari ile
ulasiimistir. Ornek olarak asagidaki maddeler verilebilir:

1. Uluslararas1 akreditasyonlarla ilgili basarili caligmalar yapilmistir. Siireg
icerisinde akreditasyonlarin gerektirdigi altyapt yatirimlari tamamlanmistir. Bu
kapsamda Ingilizce hazirlik okulu, Konaklama ve Turizm isletmeciligi yiiksekokulu,
Isletme Fakiiltesi ve Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde segilen programlar uluslararasi
akreditasyon kurumlarindan akreditasyonlar almistir.

2. Uluslararasilagsma yoniinde ortakliklar kurulmasi ve farkli {ilkelerde kampiisler
acilmasi konusunda da basarili ¢alismalar yapilmistir.
3. Biitiin proramlarda, program ¢iktilart ve ders 6grenme ¢iktilarinin tanimlanarak,

verilen derslerin ulusal kredilerinin yaninda Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS)
kredilerinin belirlenmesi siirecinde ¢ok énemli ilerleme saglanmustir.

Ancak, 2010 y1l1 sonrasinda paydaslarin katilimi ile hazirlanmis ve/veya paylasilmis yeni
bir stratejik plan yoktur. Kurum i¢inde degisik zamanlarda duyurulan hedeflere
ulagsmakla ilgili a¢ik ve Olciilebilir performans gostergeleri paydaslarin bilgisine
sunulmamustir. Ayrica, uygulamalarda basarili kalite gelistirme siireglerinin siirekli ve
kalict hale getirilmesi ile ilgili sorunlar yasanmaktadir. Bu sorunlarin temelinde kurumda
kalite kiiltiiriiniin gelisimi i¢in uygun bir ortam olmamasi ve ¢esitli sebeplerle ¢alisan
kadrolarin beklenenden daha hizli (eski ¢alisanlar deneyim ve birikimlerini yeni gelenlere
aktarma sans1 bulmadan) degisiyor olmasi yatmaktadir.

Girne Amerikan Universitesi, kurumsal yapis, birikimi ve mevcut kadrolarmin niteligi
dikkate alindiginda bilimsel mekanizmalarla kalite gelistirme konusunda potansiyeli olan
bir kurumdur. Son 4-5 yil i¢inde yasanan cesitli yapisal ve ekonomik sorunlar bu
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konudaki kurumsal istek ve motivasyonu azaltmakla birlikte bilimsel ydntemlerle
uygulanacak bir “toplam kalite yonetim sistemi” ile var olan potansiyelin basaril
sonuclara doniisebilmesi olasidir.

Var olan 2010+10 stratejik planin1 gelistirmek iizere bu yil i¢inde Stratejik Plan
Komisyonu kurulmus ve ¢alismalarii yiiritmeye baslamistir. Stratejik plan
komisyonunda paydas katilimi Miitevelli Heyeti Uyeleri, Rektorliik ve idari personelden
olusmaktadir. Paydas katiliminin ilerleyen donemde genisletilmesi hedeflenmektedir.

e Kurumun izledigi performans gostergeleri icerisinde yer alan anahtar performans
gostergeleri ve bu gostergeleri izleme yontemi

Isletme ve Ekonomi ile Miihendislik Fakiiltelerinde egitim-6gretim alaninda anahtar
performans gdostergeleri bulunmaktadir. Uluslararas1 akreditasyonlarin geregi bunlar
yapilmaktadir. Ancak tiniversite genelinde boyle bir calisma bulunmamaktadir.

Performans izleme ve dl¢lim amaciyla bazi fakiiltelerde 6grenci memnuniyet anketi ve
ogrencinin aldig1 dersi degerlendirme anketi donem sonunda uygulanmaktadir. Ancak
ders degerlendirme anketinin sonuglar1 alinmamakta ve herhangi bir paylasim
yapilmamaktadir.

e Kurumun uluslararasilagsma konusunda belirledigi stratejisi

GAU kurulusundan itibaren uluslararasilasma ydniinde stratejik planlari olan ve bu yonde
adimlar atan ilk Kuzey Kibris iiniversitesidir. ABD’de bulunan Southeastern
Universitesi'nin Girne kampiisii olarak 1985°de kurulan GAU, ABD ve Avrupa'da
bulunan {niversiteler ile akademik isbirligi yapmis ve adada ilk uluslararasi
akreditasyonu almistir.

GAU'niin uluslararasilasma stratejisi; yabanci iiniversiteler ile akademik isbirliklerini,
yabanci iilkelerde kampiis olusumunu ve programlarinin uluslararasi akreditasyon
kurumlari tarafindan onaylanmasini kapsamaktadir. GAU'niin uluslararasilagma stratejisi
dogrultusunda, son 10 yilda atilan en belirgin adimlardan bir tanesi, 3 kitada
kampiislerinin olusturulmasidir. ingiltere, Tiirkiye, Sri Lanka, Hong Kong ve son olarak
Moldova'da kampiis olusumuna gidilmistir. Mevcut 2010+10 stratejik planinda yer alan
uluslararasilasma stratejisi, olusturulan Stratejik Plan Komisyonu tarafindan
guncellenecektir.

e Kurumun uluslararasilagma stratejisini basarmak iizere belirledigi hedefleri ve
performans gostergeleri; bu gostergeleri izleme yontemi; izleme sonucunda yaptigi
caligmalar

GAU’niin uluslararasilasma stratejisini basarmak iizere belirledigi hedefleri ve
performans gostergeleri ile bu gostergeleri izleme yontemi tanimlanmamustir.

e Kurumun geg¢misten bugiline kadar gecirmis oldugu ve devam eden kurumsal dig
degerlendirmeler, program ve laboratuvar akreditasyonlari, sistem standartlari
konusundaki deneyimleri ve bu deneyimlerden 6grenimleri ve kazanimlari.

Girne Amerikan Universitesi kurulusundan bugiine kadar YOK ve YODAK onaylarma
sahiptir. Kurumsal dis degerlendirmeler periodik olarak bu iki kurumun ziyaretleri veya
bilgi talepleri ile yapilmaktadir. GAU'de YOK onayli her programin igerikleri YOK'e
sunulmaktadir. Uygun olmas1 halinde onay alinmaktadir. GAU'niin Isletme Fakiiltesi ve
Mihendislik Fakultesinin ABD ve Avrupa'da bulunan akreditasyon kurumlari tarafindan
onaylar1 bulunmaktadir. Bu akreditasyonlar 5 yillik olup, her bes yilin sonunda Kurum I¢
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Degerlendirme raporlari hazirlanip bu kurumlara gonderilmektedir. Ayrica akreditasyon
kurumlar1 her 5 yilin sonunda Universiteyi denetlemeye gelmektedirler. GAU'de Kalite
Guvencesi Ofisi uzun yillardir bulunmaktadir. Bu ofis, akreditasyon calismalarini
fakiilteler ve dig kurumlar ile birlikte yiiriitiip koordine etmektedir. Tiim bu siirecin
sonunda kurum; i¢ degerlendirme raporu hazirlama, akreditasyon kurumlarinin
beklentileri, bu beklentileri yerine getirme, akreditasyon kurumlarinin ziyaretlerini

yonetme gibi konularda bilgi ve deneyime sahiptir.

Kuruma Ait Belgeler

Ilgili dlgiite ait beklenen kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

2.1.1 | Kurumun gecerli olan Stratejik Plani, GAU’niin https://drive.google.com/file/
Hedefleri, Performans Gaostergeleri, 2000+10 stratejik | d/17YSE]D470t5NrdLJg4e
Izleme Yo6ntemleri plant VITZwTnGn_Rfz/view?usp

bulunmaktadir. =sharing
Stratejik Plan

Komisyonu

mevcut stratejik

plan1 gelistirmek

uzere

caligmalarina

baslamistir.

2.1.2 | Kurumun Anahtar Performans Kismen Var http://business.gau.edu.tr/en/
Gostergeleri (egitim-6gretim, . student_learning_results.htm
arastirma-gelistirme, toplumsal katki, (Isletme ve |
uluslararasilasma ve yonetim sistemi) Ekor\ omi

Fakdltesi)

2.1.3 | Anahtar performans gostergelerini Kismen Var http://business.gau.edu.tr/en/
izleme yontemleri ve periyotlari, . student_learning_results.htm
sorumlu birimler (Isletme ve 1

Ekonomi
Fakultesinde her
dénem sonunda
anahtar
performans
g0stergeleri
anketlerle
uygulanmaktadir.

2.1.4 | Kurumun egitim-6gretim, arastirma ve | Yok
idari surecleri kapsayan Kalite Politika
Belgesi

2.1.5 | Kalite el kitab: Yok
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2.1.6 | Kurumun stratejik planina paydas Yok
katiliminin saglandigini gosteren
belgeler

2.1.7 | Uluslararasilasma politikas1 Yok

Tyilestirme Kamtlar

. Kurumun misyon ve vizyonundaki yillar i¢erisindeki degisim

Kurumun misyon ve vizyonundaki en belirgin degisiklerden bir tanesi 3. diinya
tilkelerinde aktif faaliyetlerde bulunmasidir. Kurulus yillarinda yerli ve T.C. uyruklu
ogrencilere yonelik calismalar yapan GAU, kurulusundan itibaren yabanci iilkelerde
ciddi yatirrmlar yapmus ve bu iilkelerden dgrenci alimina agirlik vermistir. GAU niin
diinyadaki bir¢ok farkli ilkeden gelen mezunlar1 bulunmaktadir. Teknolojinin ilerlemesi,
egitim-ogretim alaninda ihtiyaglarin siirekli degismesi ve mezunlardan beklentilerin
degismesine paralel olarak {iniversitenin misyon ve vizyonunda bir takim degisiklikler
olmustur.

. Stratejik plan1 gerceklestirme diizeyi

GAU'de stratejik plan veya hedefleri gerceklestirme diizeyini sistematik bir sekilde 6lgme
yontemi bulunmamaktadir. Ancak, kurumun stratejik plan dogrultusunda hedeflerinin bir
coguna ulastigr goriilmektedir. Yurt disi kampiislerinin olusturulmasi bir Ornektir.
Stratejik Plan komisyonunun gorevlerinden bir tanesi de hedeflerin ne diizeyde
gerceklestigini izleme ve 6lgme olacaktir.

. Kalite politikasinin ve kiiltiiriiniin kurum i¢inde benimsenmesi ve
yayginlastirilmasina yonelik uygulamalar ve 6rnekler

2018-2019 akademik yilinda GAU'de Kalite Giivence Komisyonu olusturulmustur. Bu
komisyonda paydas katilim1 genis tutulmustur; tiim fakiilte ve okullar, 6grenci dekanligi,
ogrenciler, kalite giivence ofisi, genel sekreterlik temsil edilmektedir. Kalite Komisyonu
diizenli olarak her hafta toplanti yapmaktadir ve toplant1 tutanaklar1 yazilmaktadir. Bu
olusum neticesinde, Kalite Komisyonu ¢alisma takvimi, Kalite Komisyonu yonergesi ve
organizasyonel semasi olusturulmustur. Uluslararasi1 akreditasyona sahip fakiiltelerde
kalite politikast benimsenmis durumdadir. Fakiilteler yabanci akreditasyon kurumlari i¢in
kurum i¢ degerlendirme raporlari hazirlamaktadir. Fakiilteler bu akreditasyon
kurumlarmin istekleri dogrultusunda programlarinda degisiklikler yapmaktadir.
Fakiilteler dis akreditasyon kurumlarmin ziyaretleri sirasinda toplantilara
katilmaktadirlar. Akademisyenlerimiz, yabanci akreditasyon kurumlarinin diizenledigi
toplantilara katilmaktadirlar.

GAU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Siiriim 1.0 17.5.2019
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. Kurumsal hafiza, aidiyet ve kurum kiiltiiriiniin korunmasina iligskin uygulama
ornekleri

Bulunmamaktadir.

. Kurumun dis degerlendirme ve akreditasyon deneyimlerinin iyilestirme

mekanizmalarina katkisin1 gosteren uygulamalar

Akreditasyon denetimleri sonucunda birgok fakiltemizde AKTS uyumlu ders igerikleri
tanimlanmistir. Ders igerikleri periyodik olarak degisen ihtiyaclar dogrultusunda
giincellenmektedir. Her donem sonunda ogrencilere yonelik anketler yapilmaktadir.
Derslerin 6grenme c¢iktilar1 bulunmaktadir ve yine degisen ihtiyaclar dogrultusunda
guncellenmektedir.

. Kalite yonetiminin stratejik yonetime entegre edildigini gésteren uygulamalar

Kalite yonetimi ile stratejik yonetim c¢ift yonlii bir iletisim akisi igerisindedir. Kalite
yOnetimi stratejik yonetimin yonlendirmesi ile hareket edebildigi gibi bunun tam tersi de
olmaktadir. Ornegin, akreditasyon kurumlarinin segilmesinde stratejik yonetim etkili
olmustur.

. Uluslararasi protokoller ve elde edilen sonuglar

Uluslararas1 protokoller ve isbirlikleri sonucunda 6grencilerimize farkli segenekler
sunmaktayiz. Ingiltere'de bulunan OTHM ile yapilan isbirligi sonucunda Isletme ve
Turizm 6grencilerimiz fark dersleri alarak OTHM diplomasinda hak kazanacaklar. Yine
ABD’de bulunan Arizona Universitesi ile miihendislik programlarimi kapsayan bir
anlagma iizerinde calisilmaktadir. Bu isbirliginin hayata ge¢mesi halinde 6grencilerimiz
GAU programlarini takip edecek ve fark derslerini alarak ¢cok daha uygun egitim harci
Odeyerek ikinci bir diplomaya hak kazanabileceklerdir.

2.1  Yuksekogretim Kalite Komisyonunun Gorev, Sorumluluk ve Faaliyetleri

2.2  Kalite Komisyonunun gorevleri GAU Kalite Komisyonu Yonergesi’nde
tanimlanmustir (Ek-2.1):

a) Kurumun stratejik plani ve hedefleri dogrultusunda ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenen usul ve esaslar ¢ercevesinde, egitim-0gretim, aragtirma ve toplumsal
katk1 faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi amaciyla ilgili kurumun i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kuruma
0zgii anahtar performans gostergelerini tespit etmek, program degerlendirmesi yapmak
ve bu kapsamdaki ¢aligmalari1 senatoya sunmak,

b) I¢ degerlendirme ¢aligmalarini planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
tyilestirme calismalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu
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hazirlayarak senatoya sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu
kurumun resmi internet sayfasindan kolay erisilebilir sekilde kamuoyu ile paylasmak,

¢) Kurumsal dis degerlendirme programi i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siirecle ilgili i¢
ve dis paydaslari bilgilendirmek,

¢) Kurulun dis degerlendirme siireci sirasindaki ¢alismalarina destek vermektir.
Kalite Komisyonunun faaliyetleri;
Ilgili web sitesinde yayimlanan Kalite Komisyonu etkinlik takviminde tanimlanmaktadir.

https://drive.google.com/drive/folders/IKWMIiNz1PivyQaagPt6ij6fDf8xle3RpcV

. Kalite komisyonunun kurumda gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek iizere
kurmus oldugu kalite yonetim sistemi

Hentiz tanimlanmamistir. Kalite Komisyonu etkinlik takviminde Nisan 2019’dan itibaren
yapilacak ¢aligsmalar arasindadir.

. Kurumda kalite yonetiminden sorumlu birimlerin ve varsa, kalite komisyonunun
yani1 sira, kuruma 6zgii kalite odakli komisyon/danigsma yapilanmalarinin ve dis paydas
katiliminin kalite komisyonu ile iliskilendirilmesi

Kalite Guvencesi Ofisi, Kalite Komisyonuna destek hizmetlerini saglamaktadir. Heniiz
dis paydas katilimi1 yoktur.

. Kurumda kalite yonetimi ¢aligmalarinda tiim birimlerin katilimimin/temsiliyetinin
saglanmasi

Tiim fakiilte ve yiiksekokullardan birer temsilci gorevlendirilmistir. Idari birimler Genel
Sekreter yardimcisi tarafindan temsil edilmektedir.
. Kurumda kalite komisyonu tarafindan kalite kiiltiiriinlin benimsenmesi ve

yayginlagmasi i¢in yliriitiilen ¢aligmalar

Heniiz bulunmamaktadir.

. Kurumdaki liderlerin kurumun amagclar1 ve hedefleri dogrultusunda ¢alisanlarin
hedef birligini saglama yontemi

Belirgin bir yontem bulunmamaktadir.
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https://drive.google.com/drive/folders/1KWMiNz1PivyQqqPt6ij6fDf8xIe3RpcV

13

. Egitim-6gretim siireglerinde Planla-Uygula-Kontrol Et- Onlem Al (PUKO)

dongusunun tamamlanma duzeyi

Akreditasyon almis olan Isletme ve Miihendislik Fakiiltesi programlarinda Planla-

Uygula-Kontrol Et evreleri gergeklesmektedir.

. Arastirma-gelistirme siire¢lerinde PUKO déngiisiiniin tamamlanma diizeyi

Hig ger¢eklesmemektedir.

. Toplumsal katki siireglerinde PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyi

Hig ger¢eklesmemektedir.

. Yonetsel/idari stireclerde PUKO dongiisiiniin tamamlanma diizeyi

Idari siireglerde PUKO déngiisii genellikle uygulanmaktadir; Tamtim ve Pazarlama,
Ogrenci Isleri, Insan Kaynaklari, Halkla Iligkiler gibi birimlerde PUKO doéngiisii

tamamlanmaktadir.

Kuruma Ait Belgeler

Tgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
2.2.1 | Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Var Google Drive Gizerinde:
Esasl . . :
sastatl GAU Kalite https://drive.google.com/d
Komisyonu rive/u/O/folders/IPONxxm
Yonergesi (Ek- 6iIEsSmBCTiFITnSpzkxwZf
2.1) BGyxG
GAU Kalite
Komisyonu
Eylem Plan1 (Ek-
2.2)
2.2.2 | Kalite Komisyonunun organizasyon Var Organizasyon yapisi
yapisi ve iiyeleri Kalit Google Drive izerinde:
Ka Ie https://docs.google.com/pr
Oomls_yonunun esentation/d/1pgRPFEF32
Yrga”'zgsl’g’cz’”:; 0HA3et9V2qnwL 6iAtws7
apist (Ek-23) | KuN7joKRucivNcleditésli
de=id.pl Uyeler Google
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Kalite
Komisyonunun
Uyeleri (Ek-2.4)

Drive (izerinde:
https://drive.google.com/d
rive/folders/IKWMIiNz1Pi
vyQqgPt6ij6fDf8xle3Rpc
\/

katilimin1 gosteren belgeler

(Tam akademik birimlerin temsilcileri
ile idari personeli temsilen Genel
Sekreter Yardimcisi katilmaktadir.
Ogrenci temsilcisi bir kez katilmistir.)

2.2.3 | Kalite Komisyonunun idari destek Var Google Drive Uzerinde:
yapilanmasi https://drive.google.com/d
rive/u/0/folders/IPONXxm
6IEsmBCTiFITnSpzkxwZf
BGyxG
2.2.4 | Kalite Birimlerinin bilgi paylasimi | Yok www.gau.edu internet
ortamlar1 (web sayfasi vb.) ve bu sayfasinda
kapsamda kullanilan bilisim yayimlanacaktir.
sistemleriyle ilgili bilgiler (listesi,
kullanim amaglar1 ve kapsamlari)
2.2.5 | Komisyon c¢aligsmalarina paydas Var https://drive.google.com/d

rive/folders/1z5hGgWitH9
GTBtgEj04nqLGH8V138

bjTU

Iyilestirme Kamtlari

ve uygulama drnekleri

PUKO cevrimlerinin kapatildig siire¢ bulunmamaktadir.

goriisler dogrultusunda yapilan iyilestirmeler

Tiim siireclerde PUKO ¢evrimlerinin nasil kapatildigina iliskin izlenen ydntem

Kalite komisyonunun c¢aligmalar1 hakkinda i¢ ve dis paydaslarin goriisleri ile bu

Heniiz i¢ ve dis paydaslarin gortisleri alinmamustir.

2.3 Paydas Katilimi; ic paydaslar (akademik ve idari ¢cahsanlar, 6grenciler) ve
dis paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek orgiitleri, arastirma sponsorlari,
ogrenci yakinlar1 vb.) Kkalite giivencesi sistemine katihmm ve katki vermeleri
saglanmahdir.

. Kurumun paydaslar1 arasindaki 6nceliklendirmeyi belirleme sekli
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Bulunmamaktadir.

. Kurumun i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siire¢lerine katilimi

Tiim fakiilte ve yiiksekokullarin birer temsilcisi Kalite Komisyonu’na katilmaktadir. Idari
calisanlar Genel Sekreter yardimcisi tarafindan temsil edilmektedir. Komisyona davet
edilen Kiitliphane Miidiirii bir siire ¢aligsmalara katilip motivasyonunu kaybettigi i¢in
katilmay1 durdurmustur. Ogrenci Dekanlig1 tarafindan belirlenen bir 6grenci, Ogrenci
Temsilcisi olarak Komisyon toplantilarina bir kez katilmistir.

. Kurumun dis paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine katilimi ve
bunlara iliskin bilgilendirilme mekanizmalar1

Bulunmamaktadir.

. Mezun izleme sisteminin yapilanmasi

Kariyer Merkezi’nin web sitesinde Mezun Bilgi Guncelleme Formu bulunmakta, ama
islem yapilamamaktadir. Mezunlara ait bilgi mevcut degildir.

Kuruma Ait Belgeler

Tlgili 6lgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
2.3.1 | Taniml i¢ ve dis paydas listesi Yok
2.3.2 | Paydaslarin KION OBS Yok
sikayet/Oneri/memnuniyetlerini Memnuniyet
iletebilmeleri i¢in olusturulmus anketleri
mekanizmalar (Degerlendirilmiy
or)
Ogrenci
Dekanligi
Fakulte Sikayet
Kutular1
Int. Admissions

GAU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Siiriim 1.0 17.5.2019
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2.3.3 | I¢ ve dis paydaslarmn karar alma Yok
stireclerine katilimini gosteren
uygulamalar
2.3.4 | Mezun izleme sistemi Web (lzerinde http://career.gau.edu.tr/?
var; etkin degil. 0a=2.148465911.1323162
143.1553718569-
280171252.1552015637
2.3.5 | Danigsma kurullarinin kalite glivence Yok
sistemindeki rolii, katilimi

Tyilestirme Kamtlar

Bulunmamaktadir.

uygulamalar

Bulunmamaktadir.

GAU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
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3. EGITIM - OGRETIM
Bu boliimde kurumun egitim-6gretim siirecinin degerlendirmesi yapilmaktadir.

3.1 Programlarin Tasarimi ve Onayi; Programlarin tasarim ve onayl icin
tamimh siireclere sahip olmahdir. (Programlar, hedeflenen 6grenme ciktilar1 da
dahil olmak iizere, amaclarina uygun olarak tasarlanmahidir. Programin sonucu
olan yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri
Cercevesini (TYYC) de kapsayacak sekilde tamimlanmali ve ilgili paydaslara
duyurulmahdir.)

. Kurumda egitim-6gretim programlarinin tasarim yontemi

Girne Amerikan Universitesi’nde programlarin tasarimi ve onay1 igin taniml siirecler
vardir. Yeni bir program agarken ve mevcut programlari giincellerken YOK ve YODAK
tarafindan belirlenen kurallar, KKTC, TC ve diger Ulkelerdeki benzer programlar ve
tilkenin ihtiyaglar1 dikkate alinmaktadir. Bu kistaslara gore yeni olusturulan ve
giincellenen programlar, Girne Amerikan Universitesi Ogrenci Isleri Daire Baskanligina
sunulmaktadir. Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan kontrol edilen programlar,
Universite Senatosuna sunulmakta, onay alindiktan sonra YOK ve YODAK onayina
gonderilmektedir.

. Programlarin tasarimina paydas katilimi

Programlarin tasariminda 6grencilerin, 6gretim iiyelerinin, ilgili bolim bagkanliklar: ve
dekanliklarin goriisii alinmaktadir. Bazi programlarimizda dis paydas olarak ozel ve
resmi kurumlardan goriis ve oneri alinmaktadir.

. Egitim-6gretimin her seviyesinde dgrencilere arastirma yetkinligini kazandirmak
lizere gergeklestirilen faaliyetler

Universitemizde var olan lisans programlarinda yer alan proje tabanl dersler ve bitirme
tezleri, aragtirma projeleri kapsaminda yiirtitiillmektedir.

. Kurumdaki o6gretim programlarinin amaglari, kazanimlart ve ders bilgi
paketlerinin hazirlanmasi ve kamuoyuyla paylasilmasi

Girne Amerikan Universitesi'nde programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 Fakiilte,
Yiiksek Okul ve Enstitiilerin web sayfalarinda kamuoyunun bilgisine sunulmaktadir.
Universitemize bagh tiim fakiiltelerimizin Tiirkce ve Ingilizce olarak hazirlanmis web
siteleri bulunmaktadir.

. Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasi
GAU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu Siiriim 1.0 17.5.2019
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Girne Amerikan Universitesinde yuritiilen on lisans, lisans, yiksek lisans ve doktora
programlarinin yeterlilikleri TYYC, ve mesleklerin temel alan yetenekleri dikkate
alinarak, liniversitemizin ve iiniversitelere bagl fakiiltelerimizin vizyon, misyon ve
stratejik hedeflerine uygun olarak belirlenmektedir. Universitemizin tiim bélimlerinde
her ders i¢in 6grenme ¢iktilar1 belirlenmekte, program ¢iktilar1 olusturulmakta ve ders
o0grenme ciktilar1 ile program yeterliliklerinin iligkilendirilmesi ilgili web sitesinde
yayimlanmaktadir.

Kuruma Ait Belgeler

Ilgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
3.1.1 | Kurumun egitim-6gretim politikasi ve 2000-2010 https://drive.google.com/fi
stratejik amagclar1 yillarini kapsayan | le/d/17YSEjD470Ot5NrdLJ
Stratejik Plan 04eVITZWTnGn_Rfz/vie
kapsaminda w?usp=sharing
3.1.2 | Programlarin amaglar1 ve 6grenme Ders bilgi
¢iktilarinin TYYC ile iliskisi paketlerinde
belirtilmistir.
3.1.3 | Program ve ders bilgi paketlerinin ilan | Fakultelerin web | http://www.gau.edu.tr/aka
edildigi web sayfalari sitelerinde ilan demik/fakulteler
edilmektedir.
3.1.4 | Program ¢iktilar: ve ders Ders bilgi
kazanimlarinin iligkilendirilmesi paketlerinde
belirtilmistir.
3.1.5 | Program tasarimi, onay1 ve Program tasarimi
giincellemesinde kullanilan tanimli YOK ve YODAK
strecler (yonetmelik, yonerge, slire¢ tarafindan
tanimi, rehber, kilavuz vb.) belirlenen
kistaslara gore
yapilmaktadir.
Programlarin
gincellenmesinde
kullanilan taniml
siirecler yazili
olarak
bulunmamaktadir
3.1.6 | Her seviyedeki programda 6grenci Ders bilgi
isyiikii kredilerinin tanimlanmis olmas1 | paketlerinde
AKTS olarak
belirtilmistir.

GAU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
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3.1.7 | Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki Ders bilgi
uygulamalar, degisim programlari, staj | paketlerinde
ve projeler i¢in tanimlanmasi AKTS olarak
belirtilmistir.
3.1.8 | Program kazanimlar (jenerik-alana Ders bilgi
0zgi olmayan yetkinlikler de dahil) ve | paketlerinde
kazandirmak iizere kullanilan ders belirtilmistir.
i¢i/dis1 etkinlikleri
3.1.9 | Program tasarimina her seviyede Yazili belgesi
paydas katilimi bulunmamaktadir
3.1.10 | Uygulamal1 egitimler, hareketlilik Uygulamali
programlari gibi rutin dig egitimlerin
uygulamalarin kredilendirilmesi kredilendirilmesi
ders bilgi
paketlerinde
belirtilmektedir.
Hareketlilik
programlarina
iligkin yazili bir
belge
bulunmamaktadir.
Tyilestirme Kamtlari
. Kurumun egitim-6gretim politikasini ve stratejik amaclarini uyguladigina dair

uygulamalar/kanitlar

Stratejik amaglarin uygulandigina dair izleme yapilmamaktadir.

. Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle gelistirilen programlar

Girne Amerikan Universitesi’nin agmis oldugu tiim yeni programlarmn basvuru
dosyalarinda paydas gortisleri belirtilmistir. Programlarin gelistirilmesinde dis paydas
katilimu yeterli degildir.

. Paydas katilimiyla ve goriislerinden hareketle programlarda yapilan
lyilestirmeler

Programlarda yapilan iyilestirmelerde paydas katilim1 ve goriisleri kisitlidir.
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3.2 Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi; Kurum, programlarinin
egitim-ogretim amaclarma ulastigindan ve 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak icin paydaslarim diizenli olarak izlemeli ve
programlarim periyodik olarak gozden gecirerek giincellemelidir.

. Programlarin gézden gecirilmesi ve giincellenmesi i¢in kullanilan yontemler

Programlarin egitim ve O&gretim amagclarina ulastigindan, dgrencilerin ve toplumun
ithtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in donem sonlarinda 6grencilere verilen
ders degerlendirme formlar1 ve liniversite i¢i ve disinda yapilan toplantilar yoluyla bilgi
toplanmaktadir. Ders degerlendirme verilerinin herhangi bir 6z degerlendirmede veya
giincellemede kullanildigina dair kanit bulunmamaktadir.

. Program giincelleme c¢aligmalarina paydas katilimi

Girne Amerikan Universitesi programlarmi giincelleme ¢aligmalar1 olarak gretim
elemanlari, 6grenciler ve bazi programlarda dis paydaslarin goriislerini alarak gerekli
degisikleri yapmaktadir.

. Kurumda, program egitim amaglarina ve 6grenme kazanimlarina ulasildigini
giivence altina alan mekanizmalar

Girne Amerikan Universitesi’nde, program egitim amagclara ve dgrenme kazanimlarina
ulasildig1 ders bazinda yapilan sinavlar, projeler, sunumlar, 6grenci geri bildirim anketleri
ve bazi fakiiltelerimizde uygulanmakta olan Program Sonu Yeterlilik sinavlar1 araciligi
ile kontrol edilmektedir. Bu 6l¢imlerin herhangi bir 6z degerlendirmede kullanildigina
dair kanit yoktur.

. Program egitim amaglar1 ve 6grenme kazanimlarina ulasilamadigr durumlarda
ylriitiilen iyilestirme ¢aligmalari

Program egitim amaglar1 ve 6grenme kazanimlarina ulagilamadigi durumlarda derslerin
igerikleri ve 0gretim yontemleri gozden gegirilerek iyilestirmeler yapilmaktadir.

. Akredite olmak isteyen programlarin desteklenme mekanizmalari

Girne Amerikan Universitesi’nde akredite olmak isteyen programlar, iiniversite Ust
yonetimi tarafindan tesvik edilmekte ve desteklenmektedir. Akreditasyonlarla ilgili
arastirma, bilgilendirme ve gerekirse oneride bulunmak amaciyla kurulmus rektorliige
bagl Akreditasyon Koordinatorliigii bulunmaktadir.
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Say1

Belge

Mevcut Durumu

URL

3.21

Egitim-Ogretim siireclerinin y1llik 6z
degerlendirme raporlar1 (egitim-6gretim
amaclari-hedefleri agisindan ders ve
program 6grenim kazanimlarinin
degerlendirilmesi)

Bulunmamaktadir.

3.2.2

Programlarin y1illik 6z degerlendirme
raporlar1 (program kazanimlari
acisindan degerlendirme)

Bulunmamaktadir.

3.2.3

Program ve ders 6grenme
kazanimlarina ulasilip ulagilmadigini
izleyen mekanizmalar (bilgi yonetim
sistemi)

Bilgi yonetim
sistemi yoktur.

3.24

Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri
dogrultusunda programlarini
giincellemek iizere kurdugu mekanizma
ornekleri (yillik izleme takvimi,
program ciktilarina ulagma diizeyinin
senato giindemine alinmasi, program
bagar1 dizeylerinin izlenmesi)

Bulunmamaktadir.

3.25

Programlar ve derslerle ilgili paydas
geri bildirimlerini almak i¢in kullanilan
mekanizmalarin (belge, dokiiman,
anket, form vb.) listesi ve drnekleri

Ogrencilere
verilen ders
degerlendirme
anketleri.

Ek-3.1

Tyilestirme Kamtlar

Herhangi bir 6z degerlendirme yapilmamaktadir.

bilgilendirildigi uygulamalar

GAU Kurum I¢ Degerlendirme Raporu
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Yapilan degisiklikler web sitesinin icerigine yansitilmaktadir.

. Kurumun program izleme ve giincelleme ¢alismalarinin toplumsal katkisini
gosteren kanitlar (istthdam verileri vb.)

Yazili belge yoktur.

. Programin egitim amaglarina ulasip ulasmadigini, mezunlariin ve is diinyasinin
goriislerini icerecek sekilde gosteren kanitlar

Yazili belge yoktur.

. Akreditasyon caligsmalarinin tesvik edildigine iliskin tanimli siiregler,
uygulamalar

Akreditasyon Ofisi akreditasyon konusunda bilgilendirmeler yapmaktadir.

. Varsa Ingilizce hazirlik okullarinda/programlarinda yapilan degerlendirme ve
iyilestirme ¢alismalar1

Hazirlik okulu Eaquals tarafindan akredite edildiginden programlar siirekli
degerlendirilip iyilestirilmektedir.

33 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme; Kurum,
programlarim égrencilerin 6grenim siirecinde aktif rol almalarim tesvik edecek
sekilde yiiriitmelidir. ()grencilerin basari1 6lcme ve degerlendirmesi de bu yaklasim
yansitmahdir.

. Kurumun 6grenci merkezli egitim konusunda uyguladig: politikalar

Bu baglamda programlarda yer alan bir¢cok ders dgrencilerin aktif rol alabilecekleri
sekilde arastirma, proje, sunum igerikli olarak tasarlanmaktadir. Ayrica, grup ¢aligsmalari
ve staj gibi uygulamali egitimler ile 6grencinin 6grenim siirecinde etkin rol almalari
saglanmaktadir. Ogrenci merkezli egitimin Bologna Siireci’nde 6ngdriilen ydnetime
katilim boyutu konusunda farkindalik yoktur.

. Ogrenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde uygulanma diizeyi
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Tanimlanmig bir 6grenci merkezli egitim politikast olmamakla birlikte, 6grencilerin
akademik performans degerlendirmelerinde 6grenci merkezli egitim esaslar1 goz oniinde
bulundurulmaktadir. Ogrenci merkezli 6grenme siiregleri ile ilgili tiim bilgiler ders bilgi
paketlerinde yer almaktadir.

. Kurumda 6grenci merkezli egitim konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik yapilan ¢aligmalar

Kurumda 06grenci merkezli egitim konusunda Ogretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik yapilan caligmalar yoktur. Ancak buna yonelik calismalar
planlanmaktadir.

. Ders bilgi paketlerinde 6grenci is ylikiine dayali kredi degerlerinin belirlenme
yontemi

Ogrenci merkezli programlarimizda tiim derslerin 6grenci is yiikii hesaplamalart AKTS
kredi degerleri ile belirlenmektedir. TUm programlardaki stajlar ve uygulamalar da
Ogrenci toplam is yiikiine AKTS kredisi olarak dahil edilmektedir. Farkli programlarda
bulunan Gniversite ortak derslerinin AKTS kredileri ortak olarak belirlenmektedir.

. Uluslararas1 hareketlilik programlarinda uygulanan kredi transfer yontemi

Girne Amerikan Universitesi, uluslararas1 hareketlilik programlar1 kapsammda AKTS
tabanli krediler kullanilmaktadir.

. Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkli disiplinleri tanima firsati veren
secmeli derslerin varligi ve 6grencilerin bu derslere yonlendirilme mekanizmalari

Girne Amerikan Universitesi’nde 6grenciler kiiltiirel derinlik kazanimina ydnelik ve
farkli disiplinleri tanima firsat1 veren fakiilte ici ve dis1 segmeli dersler almaktadir. Bu
derslere 6grenciler ilgi alanlarina gére danisman hocalar1 tarafindan yonlendirilmektedir.

. Kurumda uygulanan etkili ve etkin 6grenci danigsmanlik sistemi

Universitenin tiim programlarinda, her dgrenciye programa basladigi andan mezun
oluncaya kadar kendisine yol gosterecek olan bir akademik danisman atanmaktadir ve bu
akademik danigman 6grencinin kayit islemleri, ders se¢cme islemleri ve benzeri tiim
konularda 6grenciye yardimci olmakla goérevlidir.
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. Ogrencinin basarisim1 6lgme ve degerlendirmede (BDY) kullanilan taniml
surecler ve bu siireclerin 6grencilere duyurulmasi

Ogrencinin basarisini 6lgme ve degerlendirmede 6gretim eleman: tarafindan belirlenen
ve GAU kurallarma uygun yapida olan simav, proje, ddev vb. yontemler kullanilmaktadir.
Uygulamali derslerde bu yontemlere ek olarak vaka inceleme sonuglar1 gibi dl¢iitler de
kullanilmaktadir.

. 21. ylizy1l yetkinliklerinin program kazanimlarina yansitilmasi

Programlarimizda o6grencilerimize 21.ylizy1l yetkinliklerini kazandirma kapsaminda
giincel teknoloji araglari, ¢cevrimigi kiitiiphane hizmetleri, boliimlere 6zgii yazilimlar,
akilli tahta sistemleri ve internet destekli laboratuvar kullanimi diisiiniilmektedir.
Elestirel diistinme ve problem ¢dzme, girisimcilik, kiiresel biling gibi yetkinliklerin

kazanimlara yansitilmasiyla ilgili somut bir belirtme yapilmamustir.

Kuruma Ait Belgeler

llgili lgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

3.3.1 | Kurumun ilan edilmis egitim Universitenin http://www.gau.edu.tr/kur
politikasinda 6grenci merkezli egitime | web sayfasinda umsal/gaunun_misyonu
yer vermis olmasi yer alan kurumun

misyonu
bolimiinde
belirtilmistir.
Ayrica
fakultelerin web
sayfalarinda da
bulunmaktadir.

3.3.2 | Ogrenci basarisin1 8lgme ve Girne Amerikan http://www.gau.edu.tr/mul
degerlendirmede kullanilan tanimli Universitesi timedia/document/GAU
strecler (yonetmelik, yonerge, slirec egitim-ogretim Tuzuk_Yonetmelik_ve_Y
tanimi, rehber, kilavuz vb.) yonetmeliginde onergeler 24Temmuz201

bulunmaktadir. 2.pdf

3.3.3 | Ogrencinin devamsizlig1 veya smava Girne Amerikan | http://www.gau.edu.tr/mul
girmeyi engelleyen hakli ve gecerli Universitesi timedia/document/GAU
nedenlerin olusmasi durumunu egitim-0gretim Tuzuk_Yonetmelik_ve Y
kapsayan agik diizenlemeler yonetmeliginde onergeler 24Temmuz201

bulunmaktadir. 2.pdf
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3.3.4 | Mezuniyet kosullarina dair Girne Amerikan | http://www.gau.edu.tr/mul
diizenlemeler Universitesi timedia/document/GAU
egitim-6gretim Tuzuk_Yonetmelik_ve Y
yonetmeliginde onergeler 24Temmuz201
bulunmaktadir. 2.pdf
3.3.5 | Ogrenci danismanlik sisteminde Danigman el academics.gau.edu.tr
kullanilan taniml stiregler (yonetmelik, | kitabi vardir.
yoOnerge, slire¢ tanimi, rehber, kilavuz
vb.)
3.3.6 | Uygulamal1 egitimlerde (staj, mesleki Girne Amerikan
uygulama vb.) ve hareketlilik Universitesi
programlarinda kullanilan taniml egitim-0gretim
strecler (yonetmelik, yonerge, siire¢ yonetmeliginde
tanimui, rehber, kilavuz vb.) bulunmaktadir.
3.3.7 | Ogrenme 6gretme merkezi yapilanmasi | Yoktur.
3.3.8 | Ogrenci sikayetleri ile goriisleri alma Ogrenci
mekanizmalari dekanligy, ilgili
fakiilte dekanlig1
ve bolum
baskanliklari.
Tyilestirme Kamtlar
. Ogrenme ve dgretme merkezinde yiiriitiilen uygulama drnekleri
Yoktur.
. Ogrenci merkezli egitim uygulamalar
Ders bilgi paketlerinde gosterilmektedir.
. Ogrenci geri bildirimlerini igeren is yiikii anketleri

Her donem sonunda 6grencilere geri bildirim i¢in anketler verilmektedir. Bir iki bolim
disinda toplanan anketlere iligkin bir degerlendirme yapilmamaktadir.

. Ogretim elemanlarinin dgrenci merkezli egitim konusundaki yetkinligi
(6grenme-0gretme ve dlgme degerlendirme yontemleri)
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Bu yetkinligi ders bilgi paketlerinde gérmek miimkiindiir. Ancak yetkinligi belirleyecek
bir mekanizma bulunmamaktadir.

. Egiticilerin egitimi program igeriginde 6grenci merkezli 6grenme-6gretme
yaklagimina iliskin uygulamalar

Egiticilerin egitimi programi bulunmamaktadir.

. Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve
projeler gibi uygulamalarda kullanildigini gésteren kanitlar

Ders bilgi paketlerinde yer almaktadir.

3.4 (")grencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma; Kurum,
ogrenci kabullerine yonelik ac¢ik Kkriterler belirlemeli, diploma, derece ve diger
yeterliliklerin tammmmasi1 ve sertifikalandirilmasi1 ile ilgili olarak oOnceden
tanimlanmis ve yayimlanmis kurallar: tutarh ve kalici bir sekilde uygulamahdir.

Girne Amerikan Universitesi’nde 6grenci kabullerine yénelik kistaslar agik¢a belirlenmis
ve web sayfasi araciligi ile kamuoyuyla paylasilmaktadir. Ayni sekilde diploma, derece
ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmas: ile ilgili tiim kurallar GAU
Egitim Ogretim Yonetmeligi ile belirlenmistir ve tutarli olarak uygulanmaktadir. Girne
Amerikan Universitesi'nde lisansiistii ogrenci kabulii ile basvuru kosullar1 ve
basvurularin  degerlendirilmesi “YOK Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi”,
“YODAK Lisansiistii Egitim-Ogretim Y&netmeligi” ve “GAU Lisansiistii Egitim-
Ogretim Ydnetmeligi’nde ayrintili olarak belirlenmekte ve uygulanmaktadir. Bu bilgiler
enstitli web sayfasinda yaymlanmaktadir.

. Kurumun merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan 6grenci
kabullerinde uyguladigi acik ve tutarli kriterler

Girne Amerikan Universitesi merkezi yerlestirmeyle gelen dgrenci gruplar1 disinda kalan
ogrencileri daha 6nceden belirlenmis ve GAU Egitim Ogretim Yo6netmeligi’nde yer alan
kistaslar ¢er¢evesinde kabul etmektedir.

. Kurumda, 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi i¢in uygulanan tanimli siiregler

Girne Amerikan Universitesi'nde 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi i¢in tanimli
stirecler bulunmaktadir. Universitemizde egitim, 6gretim, yonetmelik, yonerge, usul ve
esaslar iiniversite web sayfasinda yayimlanmaktadir.
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Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi ig¢in uygulanan

Universitemizde egitim dili Ingilizce olan programlarimiz i¢in 6grencilerimizin informal
olarak gelistirilmis olduklar1 Ingilizce dil becerileri iiniversitemiz hazirlik okulu
tarafindan yapilan dil sinavi ile tespit edilmekte ve bu siavi basaranlar Ingilizce hazirlik
okulundan muaf olarak dogrudan béliimlere baslamaktadirlar. Bazi bdliimlerde
Ogrencilerin informal olarak yaptiklar1 uygulamalar ve ¢alismalar staj yerine
sayilabilmektedir.

Kuruma Ait Belgeler

lgili lgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
3.4.1 | Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci Egitim-Ogretim http://www.gau.edu.tr/mul
gruplar1 disinda kalan yatay gecis, yonetmeliginde timedia/document/GAU
yabanci uyruklu 8grenci sinavi (YOS), | belirtilmistir. Tuzuk_Yonetmelik_ve Y
¢ift anadal programi (CAP), yandal onergeler 24Temmuz201
ogrenci kabullerinde uygulanan 2.pdfhttp://www.gau.edu.t
kriterler) r/multimedia/document/G
AU_Tuzuk_Yonetmelik_v
e_Yonergeler 24Temmuz
2012.pdf
3.4.2 | Onceki formal, non-formal ve informal | Egitim-Ogretim
O0grenmelerin taninmasina iliskin yonetmeliginde
tanimli slirecler (yonetmelik, yonerge, | belirtilmistir.
sure¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

Tyilestirme Kamtlar

Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek {izere taniml siiregler ve
mevcut uygulamalar

Ogrencinin akademik gelisimi danismami ve Ogrenci Isleri tarafindan izlenmektedir.

Kariyer gelisimini izleyen bir mekanizma yoktur.

3.5

Egitim-Ogretim Kadrosu; Kurum, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi,
atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik
olmahdir.
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Girne Amerikan Universitesi egitim-6gretim kadrosunun ise alnmasi, atanmasi,
yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesiyle ilgili rektorliik ve Insan Kaynaklari birimince
kullanilan tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

. Egitim-0gretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve Ogretim
becerilerinin iyilestirilmesi

Ogretim elemanlarinin yurt i¢i ve yurt dis1 kongre, sempozyum, konferans, seminer vb.
bilimsel toplantilarla bilim ve meslekleriyle ilgili diger toplantilara katilmalari ve
alanlarinda arastirma yapmalar1 tanimh kurallarla tesvik edilmektedir. Egitim 6gretim
kadrosunun egitsel performansinin izlenmesine yonelik bilgiler {iniversite genelinde
Ogrenci geri bildirimleri, anketler ve formlar araciligiyla toplanmakta ve gerektiginde
sonugclari ilgililerle paylasilmaktadir.

. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri
ile ders igeriklerinin Ortiigmesinin saglanmasi

Gimme Amerikan Universitesi ders gorevlendirmelerinde, gorevlendirilen &gretim
liyesinin c¢aligma alani, doktora veya dogentlik bilim alanlar1 ile alt uzmanlik alanlari,
Ogretim gorevlilerinin ise lisansiistii derece alanlar1 ve alt uzmanlik alanlar ile ilgili
alanda olusturduklar1 ¢alisma ve eserlerinin ders igerikleriyle Ortiismesine dikkat
edilmektedir. Baz1 birimlerde akademik kadro sayis1 yeterli olmadig1 durumlarda veya
0zel deneyim gerektiren bazi derslerde iiniversite disindan ders gorevlendirmeleri
yapilmaktadir.

. Kurumdaki egiticinin egitimi programinin, kurumun hedefleri ve kalite giivence
sistemi ile uyumlu olarak tasarimi ve uygulanmasi

Kurumuzda egiticinin egitimine yonelik diizenlenmis bir program yoktur. Fakat 6gretim
elemanlar1 kendi istekleri dogrultusunda Universitemiz biinyesinde yer alan GAUSEM
tarafindan yiiriitiilen kisisel ve mesleki gelisim programlarina katilabilmektedirler.

Kuruma Ait Belgeler

Ilgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:
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Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
3.5.1 | Egitim kadrosunun egitim-6gretim Var. http://www.gau.edu.tr/mul
performansini izlemek iizere gegerli GAU timedia/document/GAU
olan taniml1 siiregler (atama-yUkseltme AK ADEMIK Tuzuk_Yonetmelik_ve Y
kriterleri, yonetmelik, yonerge, sure¢ X onergeler 24Temmuz201
tanimui, rehber, kilavuz vb.) PERSONELIN 2.pdf
’ ’ YUKSELTILME
VE ATANMA
YONETMELIGI.
3.5.2 | Kuruma disaridan ders vermek iizere Yazili belge
gorevlendirilen 6gretim elemani se¢imi | bulunmamaktadir
ve davet edilme usullerinde taniml
kurallar
Tyilestirme Kamtlar
. Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve
odiillendirmek tizere yapilan uygulamalar
Yoktur.
. Egiticilerin egitimi uygulamalarina iligskin kanitlar (kapsamui, verilis yontemi,
katilim bilgileri vb.)
Yoktur.

3.6 Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler; Kurum, egitim-6gretim
faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun mali kaynaklara sahip olmah ve 6g8renme
olanaklarmmin tiim ogrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina
almahdir.

. Ogrencilerin kullanimima yonelik dgrenme kaynaklarinin gesitliligi ve yonetim
sistemi (tesis ve altyapilar)

Fakiiltelerden alman doniitler dogrultusunda Girne Amerikan Universitesi’nin egitim-
ogretim faaliyetlerini yiiriitmek igin gerekli olan fiziki altyapiya biiyiik oranda sahip
oldugu sonucuna varilmis olmasina karsin, iniversite kiitiiphanesindeki kaynaklar yeterli
diizeyde degildir; tiniversite genelinde kablosuz internet agi yoktur ve mevcut
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laboratuvarlarin da (6rnegin, Miihendislik Fakiiltesi’nin bilgisayar laboratuvarlari)
gelistirilmesi gerekmektedir. Kongre merkezlerimizde uluslararasi standartlara uygun
farkli diller arasinda aninda ¢eviri yapmaya olanak saglayan ekipman bulunmaktadir.

. Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin gesitliligi

Universitemizde kultirel ve sanatsal anlamda tiyatro, film gosterimi, konser, sergi,
sOylesi, konferans, sempozyum, seminer gibi farkli tiirlerde etkinlikler diizenli olarak
gergeklestirilmektedir. Universitemizin kapali ve agik spor salonlari, agik olimpik yiizme
havuzu, tenis kortlari, futbol sahasi, basketbol sahasi ve voleybol sahasi gibi tesisleri
bulunmaktadir. Ayrica atletizm, yilizme, su topu, eskrim, okc¢uluk, basketbol, futbol,
voleybol gibi bir¢ok spor dalinda okul takimlarimiz bulunmakta ve 6grencilerimiz kisisel
becerileri dogrultusunda bu takimlarda yer alabilmektedirler.

. Kurumda 6grencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetleri ve
yonetim sistemi

Universitemizde &grencilerimize rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmeti sunmak
amaci ile olusturulmus rektorliige bagl olarak faaliyet gosteren psikolojik danisma ve
rehberlik merkezimiz bulunmaktadir.

. Kurumda 0Ozel yaklasim gerektiren Ogrenciler (miilteciler, engelli veya
uluslararasi 6grenciler gibi) icin mevcut diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetler.

Girne Amerikan Universitesi’nde uluslararas1 6grencilere akademik ve kiiltiirel alanlarda
destek olmak amaciyla kurulmus olan ve rektorliige bagl bir birim tarafindan yonetilen
uluslararasi ofis bulunmaktadir. Engelli 6grencilere yonelik su anda yapilan bir ¢calisma
bulunmamaktadir.

. Yillik Biitcenin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan %
dagilimina ait karar mekanizmalari.

Yillik biitcenin 6grenme kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler acisindan yiizde
dagilimina ait kararlar miitevelli heyeti ve rektorliik tarafindan alinmaktadir. Birimlerin
biitce planlamasina katilimi olmamaktadir. Bu kopukluk nedeniyle O6grenim
kaynaklarinin saglanmasinda sikint1 yaganmaktadir.

Kuruma Ait Belgeler

Ilgili 6lciite ait kanitlar asagida listelenmektedir:
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Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

3.6.1 | Kuruma ait bilgiler (bu kilavuz ekinin
1. boliimiinde sunulan kanitlar
kullanilabilir)

3.6.2 | Ogrenci Topluluklari olusturma, Yazili belge yok
onaylama, izleme ve degerlendirme
sistemi

3.6.3 | Biitgede 0grencilere yonelik hizmet Yok
giderlerinin dagilimi

3.6.4 | Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili | Yazil1 belge yok
ogrenci geri bildirim araglar1 (anketler
vb.)

Tyilestirme Kamtlar

. Ozel yaklagim gerektiren dgrencilerle ilgili uygulamalar (temsil edilmesi,
engelsiz liniversite uygulamalari vb.)

Yoktur.

. Ogrenci Topluluklarmin yil igerisindeki faaliyetlerinin degerlendirilmesi

GAU Ogrenci Hizmetleri Direktdrliigii tarafindan sdzlii olarak faaliyet bazli
degerlendirme yapilmaktadir.

. Y1l igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin
listesi (tiirii, konusu, katilimc1 sayis1 vb. bilgilerle)

2017-2018 yilina ait sportif, kiiltirel ve sosyal faaliyetlerin listesi: https://we.tl/t-
tpB85i22dl

. Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 8grenci geri bildirim araglar1 (anketler
vb.) sonuglari

Yazili belge bulunmamaktadir.
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4. ARASTIRMA, GELISTIRME ve TOPLUMSAL KATKI

Bu boliimde kurumun arastirma siirecinin degerlendirmesi yapilmaktadir.

4.1 Kurumun Arastirma Stratejisi ve Hedefleri; Kurum, stratejik plam
cercevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetlerini tesvik
etmelidir.

. Kurumun aragtirma stratejisi ve hedefleri ile bunlar dogrultusunda izledigi
arastirma politikasi

Girne Amerikan Universitesi faaliyetlerinin temelinde 5 ana deger bulunmaktadr:
Ulasilabilirlik, hiz, gegerlilik, deger ve toplumdur. Universitemizin yenilenmekte olan
2000+10 Stratejik Plani’nda ‘Oncii bir arastirma kampiisii olma’ ve ‘toplum temelli
arastirma yapma’ konusundaki hedefler belirtmistir. Kurulacak ortakliklar ve genisleyen
doktora programlari ile arastirma yetkinliginin kazandirilmasi ve hem bdlgesel hem de
kiiresel olarak arastirma niteliginin artirilmas1 amaglanmaktadir. Universitenin stratejik
amacglar1 arasinda dijital yeniliklerle egitimi ulasilabilir kilmak da gelistirme
politikalarinin basinda gelmektedir. KKTC’nin diinyadaki goriiniirliigiinii artirmak ve
yerel ekonomiye katkida bulunmak i¢in topikal ilag iiretimi ve bal bazli gida takviyeleri
gelistirilme ¢alismalar1 mevcuttur. Ulke tarihine 151k tutmak ve gelecek nesilleri de bu
konuda bilgilendirmek de Kibris Aragtirmalar1 Merkezi gibi merkezlerimizle oncelikli
stratejik amaglarimizdandir. Hizla gelisen bilim, disiplinler arasi ¢alisma gerekliligini
artirmustir. Universitemiz Toplumsal Cinsiyet Calismalar1 Merkezi gibi merkezleri ile
farkli disiplinlerden arastirmacilar bir araya getirmekte ve arastirma konularimin ¢ok
yonlii ele alinmasini saglamaktadir.

Arastirma projelerini desteklemek ve tesvik saglamak amagl 2017-18 akademik
doneminde Arastirma Yonetmeligi
http://www.gau.edu.tr/multimedia/document/gau_arastirma_yonetmeligi_tr-en.doc ve
Yaym Yonetmeligini www.gau.edu.tr/multimedia/document/gau_yayin_yonetmeligi_tr-
en.doc hazirlamis, iiniversite biinyesinde GAU Etik Kurulu ve Yaym Kurulunu
olusturmustur. Ozellikle lisansiistii ve doktora dgrencilerinin projelerinin
degerlendirilmesi i¢in fakiilte diizeyinde Arastirma Etik Kurullart da olusturulmustur
(6r. Isletme Fakiiltesi Etik Kurulu, Saglik Etik Kurulu). Yapilan doktora arastirmalarin
ve yayinlarinin kalitesinin artirilmasina yonelik de 2018 yilinda doktora 6grencilerine
Social Sciences Citation Index (SSCI) yayimn yapma zorunlulugu getirilmistir.

Kurumda arastirma stratejisi mevcut degildir ve arastirmalar genellikle pratikte bilimsel
ve toplumsal katki saglamak amaciyla, 6gretim gorevlisi ve yliksek lisans ve doktora
ogrencilerinin beklenti, istek ve ihtiyaglari géz 6niinde bulundurularak uygulanmaktadir.

2019 yilinda hazirlanmaya baslayan yeni stratejik plan ile bu amaglar gelistirilecek ve
ileriye tasinacaktir. Oniimiizdeki dénemde kurumun arastirmaya yonelik stratejisini
gelistirme amaciyla, aragtirma ekosisteminin belirlenmesi ve olusturulmasi, kisa ve uzun
vadede ihtiyaglarin ve amaglarin belirlenmesi, mevcut arastirma siirecinin
degerlendirmesi ve hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirilebilecegi
bir yapinin olugturmasi i¢in adimlar atilmasi beklenmektedir. Bu amaglar dogrultusunda,
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kurumun stratejik plan1 yaninda Lisanstistii Egitim ve Arastirma Enstitiisii Stratejik plani
da olusturulmaya baslanmistir.

Kurumda bilimsel arastirmalar ile ilgili mevcut birimler arastirmalardan sorumlu Rektor
yardimciligi, Arastirma koordinatorliigii, Lisansiistii Egitim ve Arastirma Enstitiis,
Arastirma Merkezleri ve lisansiistii ve doktora egitimi veren fakiilteler olup, genel
isleyiste sorunlar yasanmaktadir. Birgok Ogretim elemani arastirmalarini ¢ogunlukla
bireysel anlamda ve/veya yiksek lisans ogrencileri ile siirdiirmektedir. Kurumda
arastirma kadrosu olmamasi yaninda, mevcut arastirma merkezlerinin ¢ofu son
donemlerde yasanan yiiksek akademik personel degisim oranlarindan kaynaklanan
sorunlardan dolayr tekrar yapilanma siireclerine girmistir. Yine arastirma
koordinatorliigiinde de degisim yasanmisg, su an mevcut personel olmamasindan dolay1
isleyis ve destek konularinda bilgi eksikligi yasanmaktadir. Mevcut kiitiiphane
kaynaklarindaki eksiklikler ve c¢evrim i¢i veri tabanlarina iiniversite disindan
ulasilamamas1 da arastirma siireglerini olumsuz etkilemektedir. Arastirma ile ilgili bir
strateji belgesinin olmamasi, 6zellikle uluslararasi Bilimsel Arastirma Projelerine iilkenin
taninmamisligindan kaynaklanan sorunlardan dolay1 bagvurulamamasi (6r. Horizon 2020
projeleri), arastirma merkezlerinin isleyisi ve desteklenmesi konusunda bilgi eksikligi ve
belirli bilitcenin olmamasi, daha Onceki arastirma hibelerinin zamanli aktarimi
konularinda yasanan teknik sorunlar da akademik personelin arastirma merkezlerine ve
dis destekli projelere kars1 tutumunu olumsuz yonde etkilemis ve daha ¢ok bireysel veya
kiigiik 6lcekli projelere yonelmelerine neden olmustur. Bu da bilimsel ve toplumsal katk1
stireclerini sadece say1 degil goriiniirliik ve etki agisindan da olumsuz etkilemektedir.

. Kurumdaki aragtirma-gelistirme stirecleri ile egitim-6gretim siireclerinin
biitiinlestirildigi alanlar ve bu alanlarda izlenen politikalar

Lisansiistii Egitim ve Arastirma Enstitiisiine baglh fakiiltelerdeki lisansiistii ve doktora
egitimleri cercevesinde, Ogretim iiyelerinin arastirma alanlarinda disipline yonelik ve
disiplinler arasi bilimsel proje ve tez ¢alismalari yapilmaktadir. 2017-18 akademik
doneminde Lisansiistii Egitim ve Arastirma Enstitiisiine baglh 11 fakiilteden toplam 137
Ogrenci mezun olmustur. Bu 6grencilerin 103’1 tez ve 34’11 bitirme projesi hazirlamistir.
Bunun yaninda, Ogrencilerin tez konulari ile ilgili arastirma merkezlerine
yonlendirilmeleri i¢in ¢alismalar baslatilmistir.

Aragtirma kadrosunun bulunmamasi, arastirma merkezlerinin ¢alismalarina yonelik
yeterli biitgenin olmamasi ve mevcut biitcenin ¢ogunlukla 6z kaynaklardan saglanmasi
ve arastirma koordinasyon birimin aktiflesememesi arastirma-gelistirme ve egitim-
Ogretim siireclerinin biitlinlesmesine engel teskil etmektedir.

. Kurumdaki arastirma-gelistirme siirecleri ile toplumsal katki siireglerinin
biitiinlestirildigi alanlar ve buralarda izlenen politikalar

Lisansiistii Egitim ve Arastirma Enstitlisiine bagh fakiiltelerde tamamlanan mezuniyet
projeleri, master ve doktora tezlerinin biiyliik cogunlugu toplumsal katkiya yoneliktir.
Ek1’de listelenen tezler sadece Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ni kapsayan tezler olup,
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yabanci 0grencilerimiz de kendi lilkelerine yonelik toplumsal katki saglayacak tezler
yazmaktadirlar.

Lisans &grencileri de dersler araciligi ile alanlarinda toplumsal katkiya yonelik
faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Ornegin 2018 yilinda miitercim terciimanlik boliimii
ogrencileri KKTC’li yazar Ozden Selenge’nin sahnelenmis ve &6diil kazanmis dort
oyununu (Sevgi Gulu, Soguk Tifekler, Pi ile Pan, Bize Elmalarin Golgesi Yeter)
Ingilizce’ye ¢evirmis ve basimi icin harekete gecmislerdir. Bu sanatginin oyunlarin
uluslararasilagsmasi icin de bir adim olmustur. Yine Egitim Fakiiltesi Sosyal Hizmet
dersleri kapsaminda farkli hizmetlerde bulunmustur (sokak hayvanlar1 yararina etkinlik,
huzur evi ziyaretleri, paylasim etkinlikleri, Gorme engelliler dernegine sesli kitap
bagislar1 vb.). Egitim Fakiiltesi Miizik 6gretmenligi bolimii ¢esitli konserler ve anma
etkinlikleri yaninda, Senfoni orkestrasi kurma amagli adimlar atmis, halka ti¢ dilde miizik
egitimi dersleri sunmaya baslamis ve EK 4.1.3’de sunulan besteler ile sanata katki
sunmustur.

Mimarlik Fakiiltesi fakiiltedeki arastirma faaliyetlerinin toplumsal katki siirecleriyle
biitiinlesmesi amaciyla GAU Mimarlik, Tasarim ve Giizel Sanatlar Fakiiltesi biinyesinde
Uluslararas1 Miras Caligmalar1 Merkezi 2012 yilinda kurmustur. Bu kapsamda kamuya
ait tarihi bir yapinin rélove c¢alismalarini gergeklestirilmistir. Ancak merkez yonetimi
yeniden belirlenme agamasinda oldugu i¢in su an aktif degildir.

Aricilik Arastirma Gelistirme ve Uygulama merkezi aracilii ile aricilik egitimleri
verilmis, az gelismis Karpaz bolgesinde egitimlerini tamamlayan 25 kisiye toplam 75
arthh kovan dagitilmistir.Lise 6grencilerine ‘Code Week with Google’ ile kodlama
ogretilmekte ve Google Hub’1 olan kurumumuzda Google Hashcode uluslararasi bir
yarigmaya katilma sans1 verilmektedir.

Yine Saglik Bilimleri arastirma laboratuvarinda hastanede ve devlet laboratuvarinda
yapilan bazi testler altyap1 eksikligi giderilirse yapilabilecektir.

. Yerel/bolgesel/ulusal kalkinma hedefleri ve bu hedeflerin kurumun arastirma-
gelistirme stratejilerine etkisi

KKTC’de kadinin ekonomik hayata katilimi ve girisimciligin artirilmasina yonelik
hedefleri dogrultusunda Toplumsal Cinsiyet Calismalar1 Merkezi’nde bu alanda
calismalar yapilmaktadir. Saglik turizmi ve yliksekogretim araciligiyla iilke ekonomisini
giiclendirmek KKTC’nin hedefleri arasindadir. Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nin heniiz
boyle bir stratejisi yoktur.

Beslenme ve diyetetik boliimii obezite ve besin alerjileri ve beslenme aligkanliklar
lizerine arastirma yapmaktadir. Saglik Yonetimi Programinda ise KKTC’deki saglik
politikalari, saglik calisanlarinin ise kars1 tutumu ve sigortalar lizerine arastirmalar vardir.

. Yapilan aragtirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisinin tegvik
edilmesi ve sonuglarin degerlendirilmesi

Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel yapiya katkisini tesvik eden
tanimli bir siire¢ veya sorunlu bir birim yoktur. Arastirma konular1 6gretim gorevlisi ve
Ogrenci arasinda karar verilmektedir. Sonuglar1 degerlendirecek mekanizmalar heniiz
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gelistirilmemis olup, ilk etapta yapilan arastirmalarin goriiniirliigiin artirilmasina yonelik
calismalar (Google Scholar) ve tezlerin dijital olarak da alinmasina baslamistir. Bunun
yaninda sonuglarin degerlendirilmesinde sadece akademik anlamda yayin ve atiflar takip
edilmektedir. Ocak -Aralik 2018 Web of Science veri tabani analizlerine gére kuruma
bagli 6gretim liyeleri tarafindan sadece 33 yayin yapilmustir.

Kuruma Ait Belgeler

. Kurumun aragtirma-gelistirme politikas1 ve stratejik amaglari

Universitemizin 2000+10 olarak hazirlanan stratejik planinda, GAU’niin &ncii bir
arastirma kampiisii olma hedefi konulmustur. Adi gecen belgede Stratejik Y onerge Bir’de
belirtildigi iizere, stratejik amaglar arasinda egitimde teknolojiyi yenilik¢i kullaniminda
oncti olmak, GAU Tekno-kampiisii arastirma ve bulgularin dagitiminda is ve egitim
alanlarinin hem ulusal hem de uluslararasi 6nciisii olarak taninmasi vardir. Ayrica GAU
Liderlik Merkezi’nin oOrgiitsel liderlik alaninda arastirmalar yaparak bu alanda Oncii
olmast ve diger yiiksekdgretim kurumlari, kuruluslar1 ve kar amaci giitmeyen orgiitler
ile ortak caligmalar yapmak amag olarak belirtilmistir. Bu hedeflere 2019 yilin itibariyle
heniiz tam olarak ulasilmamustir.

2019 yilinda hazirlanmaya baglayan yeni stratejik plan ile bu amaglar gelistirilecek ve
ileriye taginacaktir.

. Universitenin 6ncelikli alanlari

Universitenin acgik¢a belirlenmis &ncelikli alanlar1 mevcut degildir fakat Universite
faaliyetlerini analiz ederek iiniversitenin 6nem verdigi konular hakkinda c¢ikarim
yapilabilmektedir. Sozii gecen dolayl ¢ikarim yontemi kullanildiginda 6ncelikli alanlar
arasinda KKTC’nin 6nemli tarihinin giin yiiziine ¢ikartilmasi, tilkenin ikliminin ve
cografi konumunun en iyi sekilde kullanilmasi ve siirdiiriilebilirlik gibi hem yerel hem
kiiresel oncelikli konularin ele alinmasi sayilabilmektedir. 2017-2018 akademik yilinda
{iniversite tema olarak ‘Inovasyon’ u se¢mistir. 2018-2019 akademik yilinda ise kiiresel
cevresel tehditleri géz oniline alinarak ‘Siirdiiriilebilirlik’ temasi secilmistir.

YOK-YUDAB araciligtyla éncelik verildigini bildigimiz Okul Oncesi Cocuk egitimi ve
Toplumsal Cinsiyet ¢caligmalar1 da {iniversitemizde yapilmaya caligilmaktadir.

Arastirma merkezlerinin tiimiiniin aktif olarak ¢alistigina dair elimizde yeterince kanit
yoktur. Bazi mevcut olan arastirma merkezlerinin temalarina bakarak iiniversitedeki
arastirma ve gelistirme alanlar1 asagidaki gibi siralanabilir:

1. Kibris Tarihi arastirmalar1 (Kibris arastirmalart merkezi, International Centre for
Heritage)

2. Y Onetim arastirmalari

3. Toplumsal Cinsiyet Calismalari

4. Aricilik ve ar1 Uiriinlerinin analizi ve ticarilestirilmesi
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5. Uluslararasi giivenlik ¢alismalari

6. Cevre aragtirmalar1 6zellikle de Akdeniz flora ve fauna arastirmalar1 (Akdeniz
Sualt1 Arastirma Merkezi, Research Center for Habitat, Cevre ve Doga Arastirma
Merkezi)

7. Inovasyon (Yaratic1 Endiistriler Arastirma ve Uygulama Merkezi)
8. Cocuk egitimi (Okul Oncesi Arastirma Merkezi)
9. Toplum saglig:

Aragtirma ve gelistirme konusundaki oncelikli alanlarin agik¢a ve tiim paydaslarin
katilimryla belirlenip, gerekli planlama ve desteklerin yapilmasi ve bu konularda yine
paydaslarin bilgilendirilmesi 6ncelikli alanlarda ilerleme kaydetmek i¢in biylik 6nem arz
etmektedir.

. Arastirma-Gelistirme siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapidaki yeri

Kurumda bilimsel aragtirmalar ile ilgili mevcut birimler arastirmalardan sorumlu Rektor
yardimciligi ve Arastirma Koordinatorligii’diir. Arastirma Koordinatorligii kadrosunda
su an bostur.

Arastirma-gelistirme siiregleri 6zellikle yiiksek lisans ve doktora seviyesinde Lisansiistu
Egitim ve Arastirma Enstitiisii ve etik kurullar tarafindan denetlenmektedir. Arastirma-
gelistirme siiregleri yillik faaliyet raporlari ile de {ist yonetim ile paylasilmaktadir. Dig
fonlara basvuru esnasinda Akademik Islerden sorumlu Rektdr Yardimeisi ve Rektoriin
onay1 alimmaktadir. 2019 faaliyetleri arasinda AR-GE sireclerine daha merkezi bir
organizasyonel yap1 kazandirmak icin gerekli diizenlenme yapilmas: gerekliligi
konusunda farkindalik mevcuttur. Yerel ve ulusal paydaslart da bir araya getirerek,
arastirma ve gelistirme hedefleri olusturmak, ve bunu takiben izleme ve degerlendirme
stireglerini agikca tanimlayacak ve devam ettirecek bir iist kurul olusturulmasi gerekliligi
mevcuttur.

. Toplumsal katkiya yonelik performans gostergeleri (yerel/bolgesel/ulusal varsa
uluslararast)

Su anda tiniversitemizde toplumsal katkiya yonelik aragtirma ve gelistirme faaliyetlerinin
gostergelerini kurumsal seviyede analiz eden bir yapt bulunmamaktadir. Bunun
gelistirilmesi i¢in ¢aligmalar gereklidir.

Aragtirma-gelistirme ¢aligmalar1 sonucunda {iniversite biinyesinde gelistirilen 6rnegin
besin takviyesi olarak bal bazli tirlinler piyasaya siiriilmeye hazirlanmaktadir.

Lise ogrencilerine Yaratici Fikirler yarigmasi gibi aktivitelerle sorunlara yaratici
¢cozimler bulmalarina imkan saglanmaktadir. Bolge 6grencilerine ‘Code Week with
Google’ ile kodlama ogretilmekte ve uluslararast bir yarigmaya katilma sansi
verilmektedir.
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Ogrenci ve profesyonellere Google Hub olan kurumumuzda Google Hashcode
yarigmasina katilma imkani saglanmaktadir. 2018 yilinda Hult Prize kampiis yarismasi
diizenlenmis, d6grenciler yaratici fikirleri ile kendi iilkelerindeki toplumsal problemlere
¢oziim getirebilecek nerileri ile yarismuis ve kazanan iki grup GAU’yii yurtdisindaki
yarigmalarda temsil etmislerdir.

Kibris’taki mevcut durum analizi ve iyilestirme planlarinin yapildigr yiiksek lisans ve
doktora tezleri ile iilkede eksikligi bulunan veriler tamamlanmakta ve dogru
yaklagimlarin gelistirilmesine imkan saglanmaktadir.

. Arastirma-Gelistirme tesvik ve destek sistemi

Girne Amerikan Universitesi Yaym Yonetmeligi cercevesinde Girne Amerikan
Universitesinde gorev yapan ogretim elemanlarinm yayim faaliyetlerini tesvik etmek
amaciyla SCI, SCI Expanded, SSCI, AHCI veri tabanlarindaki yayinlar i¢in haftalik ders
yiiklerinde indirimler fakiiltelerin 6nerisi ve rektorliigiin onayi ile uygulanir. Yayn tesvik
programi cercevesinde her y1l Akademik Yaym Odiilii, Geng Bilim ve Sanat Insan1 Yayimn
Odiilii, Boliim Yaym 6diilii ve Yillik Yayin 6diilii her akademik yilin baslangicinda
sahiplerine Rektorliik tarafindan verilir.

Doktora 6grencilerini arastirma-gelistirmeye tesvik etmek ve yapilan arastirmalarin
kalitesini artirmak amaciyla, mezuniyet sartlar1 arasina SSCI endeksli bir dergide yayin
zorunlulugu konulmustur.

Bu gelismelerin yaninda tesvik ve destek sistemlerinde pratikte sorunlar mevcuttur. Ilk
olarak verilen mali tesviklerin 6deme siiregleri aksamakta, yaym ve konferans destek
tesvikleri ge¢ 6denmektedir. Yine uluslararasi konferans etkinliklerine katilan 6gretim
tiyeleri harcamalarini kendi biitcelerinden saglamakta ve katilim sonrasi odedikleri
miktarin sadece bir kismin geri alabilmektedirler (maksimum 850TL). Bu miktar sadece
Tiirkiye’de yapilan etkinliklerde bile yeterli olmamaktadir. Bunun yaninda pratikte
yasanan bir sorun da tiniversite dahilinde yapilan etkinlerdeki destek eksikligidir. Etkinlik
ist yonetimden talep edilmedigi durumlarda hem mali hem de insan kaynaklar1 agisindan
yeterli destek saglanmamaktadir. Ornegin egitim, arastirma ve toplumsal katkiy
destekleyen uluslararasit Hult Prize etkinligi isletme Fakiiltesi grencilerinden gelen talep
lizerine diizenlenmistir. Her ne kadar etkinlik ¢ok basarili olsa da hem kampiisteki
etkinligi diizenleme siire¢lerinde hem insan gilicii anlaminda hem de mali destek
anlaminda {iniversitenin katkist salon, ikram ve medya destegi (fotograf ve video)
saglamak disina ¢ikmamistir ve bu destekler de uzun ugraslar sonucu elde edilmistir.
Ogrenciler kendi ¢abalariyla sponsor bularak hem kampiis i¢indeki harcamalari (poster
vb), hem de uluslararasi yarismaya (Dubai’de) katilmak i¢in gereken bilet ve lojistik
harcamalari karsilamiglardir.

lgili lgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

politikasi ve stratejik amaclari

yillarin1 kapsayan

4.1.1 | Kurumun arastirma-gelistirme 2010-2020 https://drive.google.com/fi

le/d/17YsEjD470t5NrdLJ
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Stratejik Plan

094eVITZwWTnGn_Rfz/vie

sistemi

kapsaminda w?usp=sharing
4.1.2 | Universitenin 6ncelikli alanlar1 Yok
4.1.3 | Arastirma-Gelistirme siireclerinin Yok
yonetimi ve organizasyonel yapidaki
yeri
4.1.4 | Toplumsal katkiya yonelik performans | Yok
gostergeleri (yerel/bolgesel/ulusal
varsa uluslararasi)
4.1.5 | Arastirma-Gelistirme tesvik ve destek | Var http://www.gau.edu.tr/mul

timedia/document/gau_ya
yin_yonetmeligi_tr-en.doc

http://graduate.gau.edu.tr/
download/GAU-
lisansustu-egitim-ve-
ogretim-yonetmeligi.pdf

Tyilestirme Kamtlar

Kurumun arastirma-gelistirme politikasin1 ve stratejik amaclarin1 uyguladigina dair
izleme yapan bir birim veya tanimli uygulamalar heniiz olusturulmamaistir. 2019 yilinda
olusturulacak aragtirma-gelistirme stratejisi ve politikalar1 dahilinde bu gereksinim de ele
alinacaktir. Pratikte Ogretim iiyelerinin arastirmalart Web of Science endeksinde
bulunmalar1 ve KKTC’deki diger iiniversiteler ile karsilastirmalari bazinda GAU
Kiitiiphanesi tarafindan hazirlanan yillik rapor ile takip edilmektedir (ekte). Bunun
disinda iyilestirme siireclerine dair herhangi bir veri toplanmamaktadir. Ogrencilerimiz
aktif olarak konferanslara katilmakta (6rnegin Hollanda da Aralik 2018’de diizenlenen
ICOBM uluslararas1 konferansma Isletme Fakiiltesinden bes yiiksek lisans 6grencisi
katilmistir) ama 6grencilerin tez konular digindaki arastirma aktivitelerine yonelik kanit
da toplanmamaktadir.

4.2 Kurumun Arastirma Kaynaklari; Kurum, arastirma ve gelistirme
faaliyetleri icin fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanomina yonelik politikalara ve stratejilere sahip olmahdir. (Kurumun
arastirma politikalari, ic ve dis paydaslarla isbirligini ve kurum dis1 fonlardan
yararlanmayi tesvik etmelidir.)

. Kurumun arastirma-gelistirme alanindaki strateji ve hedefleri dogrultusunda
faaliyetlerini strdurebilmesi icin gerekli kaynaklarini planlama, tedarik etme ve kullanma
yontemleri

Universitemiz arastirma-gelistirme alanindaki strateji ve hedefleri agikca belirtilmese de
arastirma konusundaki temel faaliyeti fiziki altyapr olusturmaktir. Universitemizin
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kiitiiphanesi 2019 yili itibariyle Kutliphane web sitesi tzerinden sunulan bilimsel veri
taban1 sayisin1 9 adetten 45 adede yiikseltilmistir. Fiziki alt yap1 gerekliligi planlanirken
ilgili birim ve merkezlerin goriisleri alinmaktadir. Bu alt yap1 ¢alismalarinda hem
uygulama hem de arastirma yapilabilecek laboratuvarlara 6ncelik verilmektedir.

Ust yonetim sarf malzemeleri igin kaynak yaratilmasinda ise arastirmacilar1 dis fonlar
hakkinda bilgilendirerek katki koymaktadir. Anket bazli arastirmalar i¢in anket
basiminda {niversitenin fotokopi merkezi kisith diizeyde kullanilabilmekte ve
arastirmacilarin anketlerini internet tizerinden dagitmalari Onerilmektedir. TC Kalkinma
ve Ekonomik Isbirligi ofisinden altyap: calismalar1 ve sarf malzemeler igin 6nceki
yillarda hibe alinmistir. Arastirmacilar tarafindan belirlenen malzeme ve ekipmanlar
genel sekreterlik ve muhasebenin onayindan gegmekte ve daha sonra Genel Sekreterligin
himayesinde alimlar yapilmaktadir.

e Universitenin y1llik mali kaynak planlanmasinda arastirmaya ayrilan biitge

Universite yillik mali kaynak planlamasinda arastirma igin yaklasik 2m TL biitge
ayrilmaktadir. Bu biitceye bagli kalmaksizin ayrica arastirma giderleri ihtiya¢ duyuldugu
zaman proje bazli olarak ilgili birimler tarafindan belirtilmekte ve en son Baskanlik
Ofisine onaya sunulmaktadir.

. Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydaslarin katilim

Arastirma gelistirme faaliyetlerinde ilgili Bakanliklarin ve iilke stratejik planlamasinin
onemli gordiigii noktalara 6ncelik verilmektedir. Bu dncelik kurumsal seviyeden ziyade
daha ¢ok akademik birimlerin bu konulara gosterdigi hassasiyet ile belirlenmektedir.
Farkli alanlardaki doktora ve yiiksek lisans tezlerinde KKTC ekonomisi, refahi ve
stratejik hedefleri dogrultusunda konular secilmektedir.

Sanayi ve Ticaret odalar1 ve Girne Belediyesi ile yapilan toplantilarda da oncelik
belirleme ve daha 6nce yapilan arastirmalar konusunda geri bildirim alinmaktadar.

Lisans ogrencileri mezuniyet projeleri ile, lisansiistii ve doktora 6grencileri ise tezleri
araciligiyla arastirma-gelistirme faaliyetlerine katilmaktadirlar. Bolge halkini ar-ge
caligmalarina dahil etmek amaciyla Yaratici Fikirler yarismasi gibi faaliyetlerle arastirma
gelistirme kiiltiirii orta egitimdeki 6grencilere tanitilmaktadir.

. Kurumun arastirma-gelistirme faaliyetlerinin sonuglarini izleme mekanizmalari

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin ¢iktilar1 elde edilen {iriin ve bilimsel literatiire
katkinin Olgiilmesi ile incelenmektedir. Her donem ve yil i¢in Kiitiiphane Miidiirii
tarafindan hazirlanan Girne Amerikan Universitesi Bilimsel Performans raporu ile
arastirma gelistirme sonuclarinin bilimsel literatiire katkis1 degerlendirilmektedir. Adi
gecgen raporda Bilimsel indekslere giren yayin sayisi, genel atif sayilari, yayin tiiriine gore
dagilim ve bilim dalina gore dagilim degerlendirilmektedir.

. Kurumun arastirma c¢aligmalarinda kullandig1 iiniversite dist fonlari kuruma
aktarmaya yonelik izledigi stratejiler
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Kurum dis fonlar1 kuruma aktarmaya yonelik olarak dekan ve yiiksekokul miidiirleri ile
yapilan toplantilarda akademik kadroyu bu konuda sozel olarak tesvik etmektedir.
Gegtigimiz yillarda TUBITAK projesi hazirlarken dikkat edilmesi gereken noktalar
konusunda da bir bilgilendirme faaliyeti gerceklestirilmistir. Avrupa Birligi Horizon
2020 hibe programlar1 hakkinda Lefkosa ara bolgede olan toplantiya akademik kadronun
katilmas1 yoniinde bilgi verilmistir.

Genel ¢erceveye bakildiginda dis fon kaynaklarini bulma ve bagvurma akademisyenlerin
bireysel g¢abalar1 ile olmaktadir. KKTC’ye uygulanan ambargolardan dolay1 birgok
uluslararast fona bagvurmak miimkiin degildir bu ylizden de yerel ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti’ndeki kaynaklar akademik kadro tarafindan arastirilmaktadir. Daha 6nce
kuruma dis fonlardan aktarilan fonlarin nasil kullanildigina dair seffaflik yeterli seviyede
degildir. Bu siirecin seffaflastirilmasi akademik kadronun da dis fon bulma konusundaki
motivasyonunu artiracagini dngoriilmektedir.

. Kurumun dis kaynaklardan sagladigi desteklerin (proje destegi, bagis, sponsorluk
vb.) stratejik hedeflerine sagladig: katki orani.

Kurumun dis kaynaklardan sagladigi destekler ihmal edilecek kadar azdir. Arastirma-
gelistirme faaliyetleri aktif olarak merkezi bir sekilde koordine edilmediginden dis
kaynaklarin stratejik hedeflere sagladigi katki orani net olarak belli degildir.

Kuruma Ait Belgeler

. Arastirma-Gelistirme altyapis1 (laboratuvarlari, merkezleri vb.) bilgileri

Universitenin egitim birimlerinin hem arastirma laboratuvart hem de dgrenciler igin
uygulama laboratuvari olarak kullanilacak laboratuvarlari mevcuttur. Ornegin Saglik
Bilimleri Arastirma Laboratuvarinda molekiiler biyolojik teknikler, mikrobiyolojik
calismalar i¢in imkanlar mevcuttur.

Universitemizde bulunan arastirma merkezleri ise asagidaki gibidir:

Performance Analysis Center

Center for Management Research

Uluslararasi Giivenlik Caligmalar1 Merkezi

Kibris Arastirmalar1 Merkezi

Aricilik Aragtirma, Gelistirme ve Uygulama Merkezi
Research Center for Habitat

Center for Housing and Vernacular

International Center for Heritage

Diinya Sistemi Bilimi Arastirma Merkezi

Okul Oncesi Arastirma Merkezi

Akdeniz Sualt1 Arastirma Merkezi

Cevre ve Doga Arastirma Merkezi

Girne Arastirma Enstitiisii

Yaratic1 Endiistriler Arastirma ve Uygulama Merkezi
Toplumsal Cinsiyet Calismalart Merkezi

[la¢ Hammadeleri ve Ilag Uygulama ve Arastirma Merkezi
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Bazi1 merkezler fon sikintisindan dolay1 arzu edilen seviyede etkin degildir. Akademik
kadronun hizli sekilde degismesinden dolay1 da merkezlerin istikrar ve siirdiiriilebilirligi
optimal seviyede degildir. 2017-2018 akademik yilinda yillik faaliyet raporu vermis olan
arastirma merkezi yoktur.

. Aragtirma-Gelistirme biitgesi (gelirleri, dis kaynaklari, 6ncelik alanlarina gore
dagilimi, birimlere gore dagilimi)

Universitenin 2017-2018 akademik yilinda toplam arastirma biitgesi 2,192,592.12 TL
olarak rapor edilmistir. Bu biitcenin dagilimi ve harcanmasi konusunda bilgi yoktur.

. Aragtirma-Gelistirmede kurumsal yetkinlik alanlar1 (sahip olunan uzmanliklar,
proje alanlari, patent alanlari, vb.)

Aragtirma-gelistirmede kurumsal yetkinlik alanlar1 Girne Amerikan Universitesi
Bilimsel Performans Raporu g6z oniine alindiginda miihendislik ve egitim fakiiltesi
arastirma konusundaki en iiretken fakiiltelerimiz olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Kurum yetkinlik alanlar1 degisen akademik kadro ile birlikte degismekte ve
sekillenmektedir. Ornegin saglik alanindaki mevcut kadro ile olan proje alanlarimiz
obezite, beslenme, meme kanseri, tibbi parazitoloji, saglik yonetimi ve hemsirelik
alanlarindadir.

. Aragtirma-Gelistirmede paydaslarla yapilan isbirlikleri (fuar, kariyer glinleri,
projeler vb.)

Bazi akademik birimler kariyer giinleri diizenlemektedir. Turizm boliimiimiiz oteller ve
Turizm Bakanligi ile igbirligi i¢inde calismaktadir. Diger ¢ogu boliimiimiiz ise calistay,
seminer, konferans ve panel gibi akademik faaliyetlerle paydaslarla egitim ve arastirma-
gelistirme faaliyetleri konusunda fikir aligverisi yapilmaktadir.

Gelecekte yapilacak bolgesel, ulusal, ve uluslararasi diizeyde ilgili konularda profesyonel
yasamda olan paydaslarla olusturabilecek bir Kurul ile arastirma-gelistirme
faaliyetlerinde paydas ihtiyaclar1 analizi ve paydas katilimi1 saglanabilecektir.

Ilgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:
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Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

4.2.1 | Arastirma-Gelistirme altyapisi Var http://www.gau.edu.tr/onli
(laboratuvarlari, merkezleri vb.) ne/arastirma_merkezleri
bilgileri

4.2.2 | Arastirma-Gelistirme biitcesi (gelirleri, | Butce var ama
dis kaynaklari, 6ncelik alanlarina goére | dagilim yok.
dagilimi, birimlere goére dagilimi)

4.2.3 | Arastirma-Gelistirmede kurumsal Arastirmacilarin
yetkinlik alanlar1 (sahip olunan bireysel yetkinlik
uzmanliklar, proje alanlari, patent alanlari ile
alanlari, vb.) degismektedir.

4.2.4 | Arastirma-Gelistirmede paydaslarla Var Ek-4.1.1

yapilan igbirlikleri (fuar, kariyer

gunleri, projeler vb.) Ek-4.1.2

Tyilestirme Kamtlar

. Kuruma son ii¢ yilda yapilan dis fon aktarimina ait degisimler

Bu konuda hali hazirda bir istatistik izleme ve degerlendirme siireci mevcut degildir. Web
sitemizde aragtirmacilar1 mevcut dis fonlar hakkinda bilgilendiren bir boliim olmasi dis
fon basvurular artirabilecegi Ongoriilmektedir. Arastirmacilara basvuru siirecinde
yardimci olabilecek bir birim de yapilan dig fon basvurularinin basari oranini
artirabilecektir. Dig fonlardan aktarimi artirmak igin tiim paydaslari, yapilan arastirma-
gelistirme faaliyetleri ile ilgili toplantilar, sosyal medya ve diger iletisim araglar
aracilifiyla bilgilendirmek 6nemli olabilecektir.

. Kurum dis1 fonlar1 kullanmalar1 i¢in arastirmacilar tesvik etmek tizere yiirtitiilen
faaliyetler

Kurumda dis fonlar1 kullanmalar1 i¢in, aragtirmacilar Rektorliikle yapilan toplantilarda
sozlii bir sekilde yonlendirilmektedirler. Dis fona basvuru siirecinde Akademik Islerden
Sorumlu Rektdr Yardimcisi arastirmactya destek vermektedir. Universitenin web
sitesinde KKTC’den bagvuru alan dis fonlar hakkinda arastirmacilar1 bilgilendiren bir
boliim olmasi yararli olabilecektir. Ayni1 zamanda elektronik posta araciligiyla da
arastirmacilar bilgilendirilmesi bir secenektir. Dis fon saglayicilarinin giivenini daha da
arttirmak adma dig fonlarin nasil kullanildig1 ve bu fonun ilgili birime aktarilma sekli
seffaf bir yap1 icinde gerceklesip, paydaslar bilgilendirilmelidir.

. Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyap1 ve mali

kaynaklarda yaptigi iyilestirmeler

Kurumun arastirmaya giderleri 2016-2017 akademik yilinda 1.760.675,27 TL iken 2018
akademik yilinda toplam arastirma gideri 2,192,592.12 TL olarak rapor edilmistir. Bu
baglamda laboratuvar alt yapilar iyilestirilmis, cihaz ve ekipmanlarin kalibrasyonu
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gerceklestirilmis, Tip fakiiltesi uygulama ve arastirma laboratuvarlart kurulmus, ve
Eczacilik laboratuvarlarinin alt yapis1 tamamlanmustir.

4.3 Kurumun Arastirma Kadrosu; Kurum, arastirmacilarin ise alinmasi,
atanmasi ve yiikseltilmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmahidir.

. Kurumda arastirma kadrosunun beklenen arastirma yetkinliklerine iligkin taniml1
strecler

Ise alman, atanan ve yiikseltilen akademik personelin gerekli yetkinlige sahip olmasini
giivence altina almak i¢in senatodan gecen yonetmelik uygulanmaktadir.

Kurumda tanimlanmis arastirma kadrosu bulunmamaktadir. Ogretim {iyeleri, yiiksek
lisans ve doktora 6grencileri arastirma merkezleri ve danismanlar1 araciligi ile mevcut
aragtirmalar1 yiirlitmektedirler. Lisans, yiiksek lisans veya doktora dgrencileri mevcut
arastirma merkezlerine goniilli olarak katilmakta, fakiiltelerde burs kapsaminda
gorevlendirilen yiiksek lisans Ogrencileri genelde idari asistanlik yapmakta, doktora
ogrencileri de ders vermektedir. Ogretim iiyelerinin agir ders yiikleri ve iiniversitede
yapilan arastirmalarin eksikligi géz oniinde bulunduruldugunda, arastirma kadrosuna
yonelik ihtiya¢ oldukca agiktir ve bu ihtiya¢ 2019 planlama siire¢lerinde ele alinmalidir.

Kuruma Ait Belgeler

. Kurumun AR-GE hedefleri ile Ogretim Uyeligine yiikseltilme ve atanma olgutleri
iligkisi

GAU Akademik Personelin Atama ve Yikseltilme YoOnetmeligine gore islem
yapilmaktadir.

. Akademik personelin arastirma-gelistirme performansinmi izlemek ilizere gecerli
olan tanimli siirecler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, rehber, kilavuz vb.)

GAU Akademik Personelin Atama ve Yikseltilme YoOnetmeligine gore islem
yapilmaktadir.

Tlgili 6lciite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

43.1

Kurumun AR-GE hedefleri ile Ogretim
Uyeligine yUkseltilme ve atanma
Olgiitleri iligkisi

Kismen vardir.

Akademik
personelin atama
ve yukseltilme
kriterleri arasinda

http://www.gau.edu.tr/mul
timedia/document/GAU _

Tuzuk_Yonetmelik_ve_Y
onergeler_24Temmuz201

2.pdf
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arastirma biiyiik
onem
tasimaktadir.

4.3.2 | Akademik personelin arastirma-
gelistirme performansini izlemek iizere
gecerli olan tanimli siirecler
(yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi,
rehber, kilavuz vb.)

Kismen vardir.

Akademik
personelin atama
ve yukseltilme

http://www.gau.edu.tr/mul
timedia/document/GAU _

Tuzuk_Yonetmelik_ve Y
onergeler_24Temmuz201

2.pdf

kriterleri arasinda

arastirma biiyiik
onem
tasimaktadir.
Tyilestirme Kamtlar
. Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve

odiillendirmek tizere yapilan uygulamalar

Akademik Tesvik Yonetmeligine gore islem yapilmaktadir. Arastirmalarin sozlii veya
poster bildirimi i¢in kongreye katilim tesviki ve yayin tesviki verilmektedir. GAU Boliim
yaym 0diilii ve Yillik Aktif 6diilleri de mevcuttur.

. Akademik personelin arastirma-gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere yapilan
egitimler (programi, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.)

Fakultelerde zaman zaman diizenlenen (GAU-SEM aracilig1 ile) veri analizi, kalite
yonetimi kurslar1 veya Universite diizeyinde yayinci organizasyonlar Tiibitak ve Elsevier
tarafindan diizenlenen etkinlikler vardir.

4.4 Kurumun Arastirma Performansimin izlenmesi ve Iyilestirilmesi; Kurum,
arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak oél¢meli,
degerlendirmeli ve sonuclarimmi yaymlamahdir. Elde edilen bulgular, kurumun
arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve
iyilestirilmesi icin kullamlmahdar.

. Kurumun arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin etkililik
diizeyi/performansinin élciilmesi ve degerlendirilmesi

Aragtirma-gelistirme faaliyetlerinin ¢iktilar1 elde edilen {iriin ve bilimsel literatiire
katkinin dl¢ililmesi ile incelenmektedir. Her y1l Kiitliphane Miidiirii tarafindan hazirlanan
Girmme Amerikan Universitesi Bilimsel Performans raporu ile arastirma gelistirme
sonuglarinin bilimsel literatiire katkis1 Ol¢tilmektedir. Adi gecen raporda Bilimsel
indekslere giren yayin sayisi, genel atif sayilari, yayin tiiriine gére dagilim ve bilim dalina
gore dagilim Olciilmektedir. Bu 6l¢iimlere dayanarak kurumun etkililik diizeyi diger
KKTC iiniversitelerinin diizeyleriyle kiyaslanmaktadir. Kurumda bu raporun sonuglarina
dayanarak herhangi bir degerlendirme yapilmamaktadir.
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. Kurumun, arastirma hedeflerine ulasabilmesi icin faaliyetlerini gozden
gecirmek ve iyilestirmek iizere kullandig1 yontemler

Aragtirma hedefleri tanimli degildir. Faaliyetleri gozden gegirmek ve iyilestirmek tzere
herhangi bir yontem kullanilmamaktadir.

. Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirme sonu¢larinin
paydaslarla ve kamuoyuyla paylasiimasi

Herhangi bir degerlendirme yapilmadigi i¢in sonuglarin paylasilmasi sézkonusu degildir.

. Kurumun bolge, iilke ve diinya ekonomisine katkisinin olciilmesi

Devlet Planlama Orgiitii’niin (DPO) ve KKTC Ekonomi Bakanligi’nin yillik raporlarinda
tiniversitelerin  katkilart ile kisimlar bulunmaktadir. Bu raporlara bakildiginda
tniversitelerin KKTC ekonomisine ciddi bir katki yaptigi gdzlemlenebilir. DPO’niin
2018 yilinda yaymlanan Makroekonomik ve Sektorel gelismeler raporuna bakildiginda
tiniversitenin her sene O6grenci sayisini artirdigi ve su anda 11 binin {istiinde 6grencisi
bulundugu goriilebilir. Ayrica personel sayisi itibariyle Girne’nin en biiyiik istthdam
kaynaklarindan biridir. Girne Amerikan Universitesi Amerikan Koleji, ilk Okulu ve Ana
Okulu Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti’ndeki en onde gelen egitim kurumlaridir.
Universite sanayi ve ticarete yaptig1 hizmetlerle de katkida bulunmaktadur.

Kuruma Ait Belgeler

Ilgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
4.4.1 | Kurumun arastirma-gelistirme Girne Amerikan Ek-4.2
hedeflerine ulasip ulasmadigini izlemek | Universitesi
tizere kullandig: sistem Bilimsel
Performans

Raporu 1 Ocak-
31 Aralik 2018

4.4.2 | Kurumun ve birimlerin arastirma- Yok
gelistirme siiregleri yillik
0zdegerlendirme raporu

4.4.3 | Merkezlerin ve laboratuvarlarin Yok
arastirma-gelistirme faaliyetleri y1llik
0zdegerlendirme raporu
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4.4.4 | Arastirma-Gelistirme faaliyetleri ve Yok
projelerle ilgili paydas geri
bildirimlerini almak i¢in kullanilan
mekanizmalarin (belge, dokiiman,
anket, form vb.) listesi ve ornekleri

Tyilestirme Kamtlar

. Kurumun ve birimlerin arastirma-gelistirme stirecleri yillik
0zdegerlendirmelerinden hareketle yapilan iyilestirmeler

Ozdegerlendirme yapilmamaktadir.

. Arastirma performansinin iyilestirilmesine iligkin kanitlar (altyapi, insan kaynagy,
fon kaynaklarinin kullanim, {iniversite-sanayi isbirligi vb. uygulamalar)

Performans iyilestirilmesi s6zkonusu degildir.

. Kurumun arastirma-gelistirme performansini izlemek tizere kullandigi kanitlar
(Ranking sistemleri-QS, Times Higher Education URAP, Girisimci ve Yenilikei
Universite Endeksi vb. gostergeler)

Her yil Kiitiiphane Miidiirii tarafindan hazirlanan Bilimsel Performans raporu igin
arastirma gelistirme sonuglarinin bilimsel literatiire katkis1 Web of Science kapsamindaki
dergilerde yayimlanan ¢alisma sayisi ile 6l¢iilmektedir.
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5. YONETIM SISTEMI

Bu bolimde kurumun yo6netisim/organizasyonel siirecleri ve faaliyetleri anlatilmakta ve
buna iligkin degerlendirme yapilmaktadir.

5.1  Yénetim ve Idari Birimlerin Yapisi; Kurum, stratejik hedeflerine ulasmayi
nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan yonetsel ve idari yapillanmaya sahip
olmahdir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi iistlenebilmeli, idari kadrolar
gerekli yetkinlige sahip olmahdir.

° Kurumun egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki stireclerinin
yonetim ve idari birimlerinin yapilanmasi

Baslikta atif yapilan yapilanmanin sematik hali “1.6” sayilit maddenin cevap kisminda yer
almaktadir. Ayrica koordinatorliik bazinda: Uluslararas1 operasyonlar, yurtlar, okullar
grubu, catering, ulagim, tanitim ve imaj yonetimi, strateji gelistirme ve planlama, yeme-
icme, akreditasyonlara dair koordinatdrliikler ve/veya ofisler bulunmaktadir. idari ve
Akademik yapilanmalarin tamami sinirlari ¢izilmis bir hiyerarsik diizen igerisinde bu
dogrultuda yapilmaktadir.

. I¢ kontrol eylem plani hazirlamas: izlenmesi ve degerlendirilmesi siireclerinin
yonetimi

Halihazirda herhangi bir i¢ kontrol eylem plan1t mevcut degildir. Hazirlanacak i¢ kontrol
eylem plam geregince; GAU’de faaliyetlerin planlandig1 sekilde yiiriitiildiigiinii ve
devamliligini dogrulamak, aksakliklar1 bulmak ve gerekli diizeltmeleri zamaninda
yapabilmek i¢in periyodik ve anlik i¢ kalite tetkikleri yapilacaktir. Bu tetkikler yilda en
az bir defa olmak Uzere, ig tetkik¢i egitimi almis kisilerce, hazirlanacak ig tetkik planina
gore yapilacaktir. Yoneticilerin ve kaliteyi dogrudan etkileyen gorevler iistlenen
personelin gorevleri ve buna bagl tiim yapilanmalar i¢in kisilerin yetkileri ve birinci
dereceden kime karsi sorumlu olduklari Gérev Tanimi Formlarinda ayrintili olarak
belirlemek ve belgelemek iizere ¢alismalara Genel Sekreterlik tarafindan baglanmistir.

. Vakif yiiksekogretim kurumlarinda Miitevelli Heyeti ile Yonetim Kurulu
(Senato) arasindaki yetki dagilimi; akademik ve idari konulardaki yetki kullanma ve karar
alma dengesinin gozetilmesi

Girne Amerikan Universitesi’ndeki yetki dagilimlari; diger vakif ve 6zel yiiksekdgretim
kurumlarinda oldugu gibi gorev ve yetkileri onceden belirlenmis idari ve akademik
organlar tarafindan paylasilmaktadir. YOK ve YODAK’m kabul ettigi sekliyle:
Miitevelli Heyeti, Universitenin ¢cagdas ve bilimsel egitim — dgretim esaslarina dayanan,
ulusun ve iilkenin ihtiya¢larina uygun insan giicii yetistirilmesi ve akademik ¢alismalarin
en Ustiin diizeyde yiiriitiilmesi i¢in gerekli karar1 almak, uygulamalari izlemekle gorevli
yasal organidir. Senato ise; Rektoriin bagkanliginda, Rektér Yardimeilari, Dekanlar ve
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her fakiilteden kendi kurullarinca {i¢ yil i¢in segilecek birer 6gretim tliyesi ile Rektorliige
bagl Enstitii ve Yiiksekokul Miidiirlerinden olusur.

Kuruma Ait Belgeler

. Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri

Idari alanlarlarla ilgili belirlenmis politikalar1 belirten yazili bir belge mevcut degildir.
Stratejik hedefler i¢in Girne Amerikan Universitesi 2000+10 y1l1 Stratejik Planinda:

“Oniimiizdeki yillarda, akademik niteligimizi ve akademik sayginligimizi gelistirme
odakly ¢abalarimizi siirdiirecek ve ogrencilerimizin egitimde ulasmayr amacladiklar
hedeflere erismeleri icin uygun ortamlari hazirlamaya devam edecegiz.”

“Akreditasyon veren kurumlarimiz, kendini igine adamis egitim kadromuz ve
calisanlarimiz, gitgide gelisen ve biiyiiyen finansal alt yapimiz ve en énemlisi, Girne
Amerikan Universitesi igin yilksek kalitede akademik programlar ve hizmetler sunmaya
baghlhigimizin, yani saglam durusumuzun ve gii¢li oldugumuz noktalarin iizerinde
kendimizi gelistirmeye devam edecegiz.”

maddeleri yer almaktadir.

. Yonetsel ve idari yapilanma semasi

Baglikta atif yapilan idari / akademik yapilanma semasi “1.6” sayili maddenin cevap
kisminda yer almaktadir.

. I¢ kontrol eylem planinin izlenmesi ve y&netimi

GAU biinyesinde halihazirda bu dogrultuda isleyen herhangi bir i¢ kontrol eylem plani
mevcut degildir. Hazirlanacak I¢ Tetkik Planinda; denetlenecek birim/bdliimlerin énem
ve durumlarma gore hazirlanacak ve Onceden, denetlenecek birim/boliimlere
duyurulacaktir. Tetkiklerin planlanmasi ve yerine getirilmesi, sonuglarin rapor edilmesi,
kayitlarin muhafaza edilmesi i¢in sorumluluklar ve sartlar I¢ Tetkik Prosediirii igerisinde
tarif edilecektir. Tetkiklerin tamamlanmasindan sonra denetgiler tarafindan tetkik raporu
hazirlanacak ve sonuglar degerlendirilecek; hangi diizeltici 6nlemlerin kimler tarafindan
ve ne kadar siirede alinacagi belirlenecektir.

. Vakif Universitelerinde Miitevelli Heyeti ile Senato arasindaki iliski ve calisma
usulleri

Baslikta atif yapildig1 sekliyle Miitevelli Heyeti ve Senato arasindaki ¢alisma esaslarini
diizenleyen herhangi bir yonetmelik veya yonerge mevcut degildir.

. Ise alimlarda idari kadrolarin gerekli yetkinlige sahip oldugunu gosteren kanitlar
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Idari personellerin ise alim siirecleri igerisinde istenilen belgeler HR-04 kodlu dokiiman
geregince: 1) Kimlik karti / Pasaport Fotokopisi 2) 2 adet vesikalik fotograf 3) Onaylh
Diploma Fotokopisi 4) Ikametgah belgesi (polisten) 5) Iy1 hal belgesi 6) Ozge¢mis 7)
Transkript‘ten olusmaktadir. ilaveten: Girne Amerikan Universitesi kadrolara eleman
aliminda belirlenen nitelikler, dncelikle birim yoneticileri tarafindan, idari kadrolarda ise
birim yoneticisi ve Insan Kaynaklari Departmani ile birlikte degerlendirilmektedir.
Boylesi bir degerlendirmede tiim insan kaynagimizin egitim, beceri ve deneyim
yoniinden yetkin olmasi1 saglanmaktadir. Kaynaklarin temini iist yonetimin yetki ve
sorumlulugunda olmakla beraber; dogru tespit, etkili ve etkin kullanim birim
yoneticilerinin sorumlulugundadir. Tiim personelin ise giris ve ¢ikis islemleri tanimlanan
prosediirler dogrultusunda gergeklestirilir. Tim bu siirecin de dokiimante edilerek
kurumsal hale gelmesi i¢in caligmalar siirmektedir.

. Kurumun yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lcmek, izlemek
ve gelistirilmek i¢in kullandig1 yontemler

Girne Amerikan Universitesi biinyesinde atif yapilan sekilde bir mekanizma
bulunmamaktadir.

. Siire¢ yonetimi el kitabi (siire¢ tanimlar1 ve akislari)

Girne Amerikan Universitesi biinyesinde isleyen bir Siire¢ Yonetimi el kitabi mevcut
degildir. Kurumsallasma c¢alismalariin devam ettigi siirecte, kalite faaliyetleri
cercevesinde bu alanda da ¢alisma yapilmasi planlanmaktadir.
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Ilgili 6lciite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

ilgili politikas1 ve stratejik hedefleri 2000-2010

yillarin1 kapsayan

susn=shari
Stratejik Plan w?usp=sharing

5.1.1 | Kurumun y6netim ve idari alanlarla Kismen var. https://drive.google.com/fi
le/d/17YSEjD470Ot5NrdLJ
g4eVITZwTnGn_Rfz/vie

kapsaminda
5.1.2 | Yonetsel ve idari yapilanma semasi Var 1.6 sayili baslik altinda
5.1.3 | i¢ kontrol eylem planinin izlenmesi ve | Yok
yonetimi
5.1.4 | Vakif Universitelerinde Miitevelli Yok

Heyeti ile Senato arasindaki iligki ve
calisma usulleri

5.1.5 | Ise alimlarda idari kadrolarin gerekli Var http://hrm.gau.edu.tr/form
yetkinlige sahip oldugunu gosteren s/
kanitlar

5.1.6 | Kurumun yoneticilerinin liderlik Yok

oOzelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek,
izlemek ve gelistirilmek i¢in kullandig:
yontemler

5.1.7 | Siire¢ yonetimi el kitabi (siire¢ Yok
tanimlar1 ve akiglar)

Tyilestirme Kamtlar

. Kurumun yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini
uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar

Bulunmamaktadir.

5.2 Kaynaklarin Yonetimi; Kurum; insan kaynaklari, mali kaynaklar ile taginir
ve tasinmaz kaynaklarinin tiimiinii etkin ve verimli kullandigim1 giivence altina
almak iizere bir yonetim sistemine sahip olmahdir (ilan edilmis yonetim sistemi
belgesi).

. Insan kaynaklarinin ydnetimi ve etkinligi

Girne Amerikan Universitesi’nde hizmet kalitesini etkileyen en dnemli aktdr olarak kabul
edilen insan kaynaginin; uygun egitim, O68renim, beceri ve deneyim yOniinden
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yeterlilikleri takip edilmekte ve buna iligkin ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu dogrultuda:
Hizmet kalitesini etkileyen faaliyetleri yiiriiten personelin sahip olmas1 gereken yeterliligi
tayin etmek, periyodik veya talebe iliskin egitimler organize etmek veya bu gibi
ihtiyaclart karsilamak icin diger tedbirleri almak, alinan tedbirlerin etkinligini
degerlendirmek, personelin yaptig1 faaliyetlerin 6neminin ve uygunlugunun farkinda
olmasini saglamak ve kalite hedeflerinin basarilmasi i¢in personelin nasil katkida
bulunmalar1 gerektigini belirlemek hedeflenmektedir. Bunlara ragmen son dénemde
insan kaynaklarinin bilhassa akademik personel nezdinde etkinliginin yeterli olmadig,
planlamalarinin sonuglar1 bakimindan agikca goriilmektedir.

. Kurumun ige alinan/atanan personelinin (alindigi alanla ilgili olarak) gerekli
yetkinlige sahip olmasi

Iyilestirme kaniti olarak ifade edilebilecek somut ve belgeye dayanan herhangi bir
gosterge mevcut bulunmamakla beraber ciddi ¢calismalar yapilmaya baslanmistir.

. Kurumun ise alinan/atanan personelinin egitim ve liyakatlerinin iistlendikleri
gorevlerle uyumunun saglanmasi

Girne Amerikan Universitesi, son donemde baslatilan ¢alismalarin sonunda; kurulus ici
ve kurulus dis1 egitimlerle tiim calisanlarin niteliklerinin giiclendirilmesini saglamayi1
planlamaktadir.

. Mali kaynaklarin yonetimi ve etkinligi

Girne Amerikan Universitesi’nin mali kaynaklarini gesitlendirmek ve artirmak temel
hedef olarak planlanmasina ragmen yillik biitceleme faaliyetleri ilgili idari ve akademik
birimlerden bagimsiz sekilde yapilmakta ve siirecin igerisine paydaslar dahil
edilmemektedir. Dogal olarak tespit edilen biitgeler daima teoride kagit tizerinde
kalmakta, pratie yani harcamalara yansimamaktadir. Kiitliphane Miidiirliigii ciddi
biitcesi olmasma karsin son yillarda harcama yapilmayan birimlere 6rnek olarak
tiimevarim i¢in degerlendirilebilir.

. Tasinir ve tasinmaz kaynaklari yonetimi ve etkinligi

Girne Amerikan Universitesi ve kardes/paydas sirketlerinin sahip oldugu yerel ve
uluslararas1 tagmir/tasinmaz pek c¢ok kaynagi bulunmaktadir. Universite 6lgeginde
bakildiginda; Kampiis Miidiirliigii uhdesinde hizmet veren Envanter birimi atif yapilan
hizmetlere dair ¢caligmalar yapmaktadir. Bu dogrultuda envanter biriminin kisa vadede
yazilimsal altyapisinin gelistirilmesi ve kurumsallasma noktasinda agsama kaydedilmesi
hedeflenmektedir. Bununla beraber, Lojistik Boliimii 6grencilerine kampiis icerisinde bir
lojistik laboratuvari tahsis edilerek, bu laboratuvar kapsaminda yapilacak ¢alismalarda
Universite envanter kayitlarinin giincellenmesi planlanmaktadir.
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Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
5.2.1 | Insan Kaynaklar1 politikas1 ve hedefleri | 2000-2010 https://drive.google.com/fi
yillarini kapsayan | le/d/17YsSEjD470t5NrdLJ
Stratejik Plan g4eVITZwWTnGn_Rfz/vie
kapsaminda w?usp=sharing
5.2.2 | Mali kaynaklarin y6netimi Yok
5.2.3 | Ise alimlarda idari kadrolarin gerekli Var http://hrm.gau.edu.tr/
yetkinlige sahip oldugunu gosteren
kanitlar
5.2.4 | Tasmir/tasinmaz kaynaklarin Yok
yonetimine dair taniml siiregler
(envanter vb. ¢aligmalar, yonergeler)
5.2.5 | idari personelin performanslarmin Yok
degerlendirilmesinde kullanilan sistem
ve tanimli siirecler
Iyilestirme Kamitlari
. Insan Kaynaklar1 politikas1 ve hedefleri dogrultusunda yapilan uygulamalar

Girne Amerikan Universitesi Insan Kaynaklar1 Departmanmin etkinligi agisindan
istenilen diizeyde aktif rol almadigi gozlemlenmistir. Bu dogrultuda 2019 Ocak ay1
itibariyle siirekli egitim merkeziyle beraber calismakta ve hizmet i¢i egitimlerle
idari/akademik personelinin sahip oldugu niteliklerini arttirmaktadir. Performans
yonetimi sistemi i¢in c¢alismalar siirmektedir. Bununla beraber personel is tanimlari,
gorev kartlar1 ve norm kadro ¢aligmalar1 devam etmektedir.

. Idari personelin performans degerlendirmeleri sonucunda yapilan iyilestirmeler

Girne Amerikan Universitesinde performans ydnetimi uygulamasi halihazirda mevcut
degildir. Insan kaynaklari performans degerlendirmesi bashigi altinda yapilacak
uygulamalar sonrasinda gerek ilgili personelin egitsel niteligi ve 6zliik haklari, gerekse
bagli diger basliklarda iyilestirmeler yapilmasi planlanmaktadir.

. Idari personelin mevcut yeterliklerinin beklenen gérevlere uyumunun saglanmasi
ve gelisimine yonelik hizmet i¢i egitim uygulamalar1 (egitim programinin kapsami,
verilis yontemi, katilim bilgileri vb.)
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Atif yapilan uygulamalar1 yapabilecek kurum igi birimler olmasina ragmen aktif bir
isleyis icerisinde olmadiklart goézlemlenmistir. 2019 yili basindan itibaren bu
mekanizmalar harekete gecirilmis ve dinamik hale gelmeye baslamistir. Bu sekliyle
diisiiniildiigiinde: Girne Amerikan Universitesi insan kaynaklar1 departmani biinyesinde
idari ve akademik personelin egitim ¢alismalar1 oryantasyon egitimiyle baslamaktadir.
Personelin gorev tanimu ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve aligkanliklar1 kazandirma stireci
hizmet ici egitimlerle devam etmektedir. Personelin bilgi ve yeteneklerinin artirilmasi ve
basarili olmasimi saglayan egitimler, Universitemiz Ogretim Gorevlileri ve/veya dis
kuruluslar/kisiler tarafindan verilmektedir. Gelecekte; idari birim ydneticileri tarafindan
her y1l Eyliil ayinda hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini1 saptamak amaciyla Egitim ihtiyaci
Talep Formalarinin personeller tarafindan doldurulmasi saglanarak ihtiyaci tespiti
yapilmasina baglanacaktir. Birim i¢inde giderilmesi gereken egitim talepleri igin bir
program olusturulacak ve uygulanmasi saglanacaktir. Ilaveten; Girne Amerikan
Universitesi tarafindan akademik ve idari tiim personelin kalite politikasy, ilgili kalite ve
stratejik hedeflerin sartlarinin yerine getirilmemesi durumunda olusabilecek sonuglarin
farkindalig1 i¢in hizmet i¢i egitimler diizenlenecektir.

5.3  Bilgi Yonetimi Sistemi; Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin
yonetimini giivence altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak
toplamali, analiz etmeli ve siireclerini iyilestirmek iizere kullanmahdir.

. Kurumun her tiirlii faaliyeti ve stireglerine iliskin verileri toplamak, analiz etmek
ve raporlamak tizere kullandig1 bilgi yonetimi mekanizmalari.

Ogrenci Bilgi Sistemi (KION) tiim dgrencilerin bilgilerinin bulundugu veri tabanidir.
Kion iizerinden istenilen raporlar alinmaktadir. Istatistiksel analizler (6grencilerin
yiizdelik olarak kayit durumu, fakiilte/boliim bazinda kayit durumlari, kayit yenilemeyen
Ogrenci oranlari, fakiiltelerin talep etmesi halinde ders kayit bilgileri vs.) yine bu veri
taban1 iizerinden yapilmaktadir. Muhasebe ve Kiitliphane birimlerinde Bilgi Ydnetim
Sistemleri kullanilmaktadir. Her birimin kullandigi bilgi sistemi kendi ihtiyaclarina
yonelik hizmet vermektedir.

. Kurumun izlemesi gereken anahtar performans gostergelerine ait degerlerin
toplanmas1 ve paylagiminin Bilgi Yonetim Sistemi (BYS) ile desteklenmesi

Ogrenci bilgilerinin bulundugu veri taban1 KION iizerinden gerekli bilgi ve veriler ilgili
fakiiltelere talep etmeleri halinde verilmektedir. Yine Kion veri tabani lizerinden
ogrencilere yonelik anketler diizenlenmektedir. Bu anketler 6grenci memnuniyetini ve
ders degerlendirmelerini igermektedir.

. Kurumda kullanilan BY S’nin, kalite yonetim suregleri ile entegrasyonu

Boyle bir entegrasyon direkt olarak bulunmamaktadir ¢iinkii yonetsel diizeyde Bilgi
Yonetim Sistemi bulunmamaktadir. Ancak, Ogrenci Bilgi Sistemi Kalite ydnetim
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siirecinde gerekli noktalarda kullanilmaktadir. Ornegin, 6grenci 6grenme sonuglar1 bu
sistem tizerinden verilen anketler ile saglanmaktadir.

. BYS ile desteklenen siireglerden elde edilen verilerin analizi ve paydaslarla
paylasilmasi

Elde edilen verilerin analizi ve paydaslarla paylasilmasinda eksiklikler vardir, bunlarin
giderilmesi yéniinde calismalar yapilmaktadir. Ilgili fakiilteler talep ettiklerinde bu
veriler kendileri ile paylagilmaktadir.

. Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin saglanmasi

Kurumsal hafiza bulunmamaktadir. Bilgiler ¢alisanlarin bilgisayarinda kalmaktadir. Bilgi
Islem béliimiiniin sagladig1 anti-virus programlari disinda bir giivenlik yoktur. Gizlilik
ve giivenirligin saglanmasi konusunda heniiz bir ¢alisma yoktur. Ogrenci Bilgi Sistemi
(Kion) disaridan alinan bir hizmet oldugu i¢in sistemin giivenilirligi tedarik¢i firma
tarafindan saglanmaktadir.

. Kurumsal hafizay1 korumak ve siirdiiriilebilirligini giivence altina almak iizere
yapilan uygulamalar.

Boyle bir uygulama yoktur. Bilgi yonetimi konusunda kurumun heniiz bir politikasi
yoktur. Kurumsal arsiv ve kurumsal yazigsmalar ilgili birimlerin arsivlerinde
bulunmaktadir. Bilgiler sahislarin bilgisayarlarinda bulunmaktadir. Bazi boliimler
Google Drive'1 kullanmaktadir ancak kurumsal bir veritabani yoktur.

Anti-virus programlari disinda bir uygulama yoktur. Kitliphaneye, tniversite bunyesinde
uretilen kitap, makale, tez, bildiri, rapor gibi akademik kaynaklar1 sayisal ortamda
saklamak tizere {icretsiz DSpace yaziliminin kurulmasi denenmis ama IT biriminin yeterli
elemant olmadigindan kurulamamustir.

Kuruma Ait Belgeler

lgili lgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
5.3.1 | Kurumun bilgi y6énetimi konusundaki Yok

politikasi
5.3.2 | Kurumun kullandig bilgi sistemi, KION - Ogrenci

fonksiyonlar1 ve destekledigi siirecler Bilgi Sistemi

5.3.3 | Kurumsal bilginin (performans Yok
gostergeleri, yonetmelikler, yonergeler,
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degerlendirme raporlar1 vb.) elde Kurumsal bilgi
edilmesi, kayit edilmesi, giincellenmesi | sistematik olarak
ve paylasilmasinda tanimli siiregler ve | kurumsal bir veri
uygulamalar tabaninda
tutulmamaktadir.
Bilgi ve belgeler
ilgili ofislerin ve

birimlerin

arsivlerinde ve

dosyalama

sisteminde

tutulmaktadir.
Tyilestirme Kamtlar
. Toplanan bilgilerin giivenligi ve giivenirliginin glivence altina alindigin1 gésteren
uygulamalar
Bulunmamaktadir.
. Kurumsal hafizanin korunmasi ve siirdiiriilebilirligin saglanmasina iliskin
uygulamalar
Bulunmamaktadir.
. Yonetsel ve operasyonel faaliyetlere iliskin periyodik analiz raporlari
Bulunmamaktadir.
. BYS analiz sonuglarinin iyilestirme ¢alismalarinda kullanimina iliskin 6rnekler
Bulunmamaktadir.

54 Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi; Kurum, disaridan
aldig1 destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve siirekliligini giivence altina
almahdir.

. Kurum disindan alinan idari ve/veya destek hizmetlerinin tedarik siirecine iliskin
kriterler
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Kurum disaridan hizmet almamaktadir. Yeme-igme, ulasim, konaklama vs gibi
hizmetleri kendisi, kendi personeli ile sunmaktadir. Bu hizmetleri sunan personelin ise
alim ve egitim siirecleri insan kaynaklar1 boliimii tarafindan yiirtitilmektedir. Minimum
kriterleri saglayan bagvurular degerlendirilmektedir. Kurum igi egitim belli zamanlarda
ve belli araliklarla yapilmaktadir.

. Kurum disindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve kalitesinin saglanmasina ve
stirekliliginin giivence altina alinmasina yonelik uygulamalar.

Kurum, bu hizmetleri kendi personeli ile sunmasi agisindan, hizmetlerin uygunlugu,
kalitesinin saglanmasi ve siirekliligi silirecini hizmet personelinin performansini takip
ederek yapmaktadir. Paydaslarin bu hizmetler karsiliginda memnuniyet durumu
anketlerle her donem sonunda dl¢iilmektedir. Bunlar 6grenci memnuniyet anketleridir.
Anketlerin degerlendirmesi ve sonuclarin ilgili birimlere aktarilmasinda kopukluk vardir.

Kuruma Ait Belgeler

Tgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL

5.4.1 | Tedarik edilen hizmetler ve Yok
tedarikgilerin listesi

5.4.2 | Tedarikgilerin performansini Yok
degerlendirmek iizere tanimli strecgler

Tyilestirme Kamtlari

. Tedarik hizmetlerinden i¢ paydaslarin memnuniyet diizeyini gosteren kanitlar

Hizmetler kurum tarafindan tedarik edilmektedir ve anketler yapilmaktadir. Ig
paydaslarin memnuniyet diizeyi 6grenci memnuniyet anketleri ile 6lglilmektedir.

. Tyilestirme uygulama drnekleri

Anketlerin uygulanmasindan sonraki asama olan sonuglarin ilgili paydaglarla
paylasilmasi ve degerlendirilmesi alanlarinda ilerleme kaydedilmesi arzu edilmektedir.

55  Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi, Kamuoyunu Bilgilendirme;
Kurum, egitim-dgretim programlarim ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de
icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay
ulasilabilir sekilde yayimlamah ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yonetim
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ve idari kadrolarin verimliligini ol¢iip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini
saglayan yaklasimlara sahip olmahdir.

. Kurumun topluma kars1 sorumlulugunun geregi olarak egitim-6gretim, aragtirma-
gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili giincel verileri
kamuoyuyla paylasma sekli ve paylasim ortamlari

Kurum bu gibi bilgileri ve gelismeleri web sayfasi iizerinden yapmaktadir.

. Kurumun hesap verebilirlik ve seffaflik konusunda izledigi politikas1 ve
uygulamalari

Kurum i¢inde olusan gelismeler ve haber niteligi tagiyan etkinlikler kurumun web
sayfasinda ve ilgili basin organlari iizerinden duyurulmaktadir. ilgili birim gergeklesen
etkinligin haber biiltenini hazirlamakta ve Halkla Iliskiler birimine aktarmaktadir. Halkla
Iligkiler birimi ilgili biilteni web sayfasinda ve kurumun paydaslariin ziyaret ettigi
sosyal medya sayfalarinda duyurmaktadir.

Kuruma Ait Belgeler

Ilgili dlgiite ait kanitlar asagida listelenmektedir:

Say1 | Belge Mevcut Durumu | URL
5.5.1 | Kurumun kamuoyu ile paylastig Web sayfasi, www.gau.edu.tr
bilgiler ve paylasim kanallari kurumun sosyal hitos//t
(liniversite biiltenleri, web sayfasi vb.) | medya sayfalari, DS, /AT .
L tr.facebook.com/girneame
yurt i¢i basin ve can/
bazen yurt dis1 rican/
basin. https://www.instagram.co
m/girneamerican/

Tyilestirme Kamtlari

. Yoneticilerin (rektor, dekanlar, enstitl madurleri, Yiksekokul/MYO muddrleri)
periyodik olarak diizenledigi degerlendirme toplantilari, basili yayinlar vb.

Fakiilteler ilgili bilgi ve gelismeleri kendi web sayfalar1 {izerinden duyurmaktadir.
Rektorlik ve st dizey yoneticiler, ilgili bilgi ve paylasimlart kurum i¢i ve kurum disi
paydaslarla toplantilar yaparak paylasmaktadir. Kurumun catalogue.gaueng.org
sayfasinda tiim fakiilte ve okullarin ilgili akademik bilgileri paylasimlar: i¢in platform
olusturulmustur. Su an icin sadece iki fakiiltenin; Isletme ve Ekonomi Fakiiltesi ve
Mihendislik Fakultesinin bilgileri mevcuttur.

. Paydas goriislerinin yonetsel fonksiyonlara yansidigina dair kanitlar
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Paydas goriisleri her donem sonunda diizenlenen anketler ile alinmaktadir. Ancak bu
anketlerin degerlendirilmesinde aksakliklar vardir. Ve bu anket sonuglarinin kurum ici
ilgili birimlere aktarilmasi ve paylasilmasinda sikintilar vardir. Bu konularda kurum
gelisme kaydetmeye caligmaktadir.
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6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Girne Amerikan Universitesi Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nun bu béliimiinde,
kurumun mevcut durumunun giiclii yonleri ile 1yilesmeye agik yonleri Kalite Giivencesi
Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katk1 ve Yénetim Sistemi
bagliklar1 altinda 6zet olarak sunulmaktadir. Ilgili Rektdr Yardimcis1 Baskanliginda,
Universitenin farkli birimlerinin temsilcilerinden olusan Kalite Komisyonu tarafindan
yapilan 7 toplanti sonucunda hazirlanan raporun 2-5 boliimleri birimler tarafindan
saglanan bilgileri derleyerek ilgili alt komisyonlar tarafindan, 1. Boliimii ise GAU Kalite
Guvencesi ve Akreditasyon Ofisi tarafindan hazirlanmistir. 6. Bliim, alt komisyonlarin
katkilar1 ile Kalite Komisyonu basgkanliginca diizenlenmistir. Taslak rapor ilizerinde
paydaslarin goriislerini almak miimkiin olmamistir. Kurumun mevcut durumunun
betimlenmesi, giiglii yonler ile iyilesmeye agik yonlerin belirlenmesi ile kisith
tutulmustur. Asagidaki belirlemeler 6nem veya acillik gibi kriterlere dayali bir siralama
degildir. Mevcut duruma iligskin daha kapsamli ve daha genis katilimli bir GZFT analizi
Kalite Komisyonu tarafindan planlanmaktadir.

6.1 Kalite Givencesi Sistemi

Girne Amerikan Universitesi Kuzey Kibris’ta kurulan ilk iiniversite olarak, Kalite
Giivencesi ve Uluslararasilasma alanlarinda oncii bir iiniversite olmustur. GAU
kurulusundan itibaren yabanci iilkelerde tanitim faaliyetleri gosteren ve bu etkinliklere
kayda deger yatirimlar yapan, yabanci iiniversiteler ile akademik isbirligi anlasmalarina
her zaman Onem veren, Ogrencilerine ¢ift diploma imkanini sunmus bir iiniversitedir.
Akreditasyon calismalarina 1990'larin  sonunda baslayan GAU, ilk uluslararast
akreditasyonunu Isletme Fakiiltesine 2007 yilinda almistir. Akreditasyon ¢alismalarini
yiriten Akreditasyon Ofisi Universitede uzun yillardir bulunmaktadir. GAU 2000
yilindan itibaren Kazakistan, Kirgizistan, Pakistan, Sri Lanka ve Singapur gibi {ilkelerde
bulunan iiniversiteler ile akademik isbirligi ¢er¢evesinde dgrenci degisim programlari
yapmis, belirgin sayilarda yabanci 6grencileri 6zellikle yaz okulu déneminde misafir
etmis ve bu Ogrencilere iiniversitenin akademik programlarindan ve sosyal
olanaklarindan yararlanma imkani sunmustur.

GAU bu alanlarda vizyon sahibi bir iiniversite olmasina ragmen, kalite giivencesinin
gerekliligi olan bir takim uygulamalarda geri kalmigtir. Sistemlesme konusunda
tiniversitenin iyilesmeye agik yonleri vardir. Bunlardan en 6nemlisi; her ne kadar uzun
yillardir Kalite Giivencesi alaninda ¢alismalar yiiriitiilmis olsa da, tiniversite genelinde
bir Kalite Glivence Sistemi kurulamamistir. Bazi fakiiltelerde akreditasyon geregi
periyodik olarak, 5 yilda bir, bu ¢aligmalar yiiriitiilmektedir, ancak sistematik olarak her
y1l yapilmamaktadir. Universitenin bir diger iyilesmeye acik yonii ise, denetim ve
degerlendirme mekanizmalarinin ¢alismamasidir. Bu, gerek Kalite Giivencesi alaninda,
gerekse yonetsel alanda goriilmektedir. Ornegin; anketlerin degerlendirilip, paydaslarla
paylasilmasinda aksakliklar vardir. Ayn1 sekilde, mevcut Stratejik Planin gelistirilmesi,
paydaslarla paylasilmasi, hedeflere ne kadar ulasilip ulasilmadigi hususunda bir
degerlendirme ve Ol¢iim yapilmasi alanlarinda sikintilar vardir. Bir diger ornek ise;
gerekliligi halinde mezunlara ulasilip bilgi alinmakta, ancak sistematik olarak bu
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calismalar yiiriitilmemekte, yine sistematik olarak mezunlar takip edilmemektedir. GAU
her ne kadar uluslararasilagma hususunda somut adimlar atmis olsa da, bu alanda yazili
bir stratejisi bulunmamaktadir.

Gucla Yonler

1. Kurumun egitim ve Ogretim faaliyetlerinin akreditasyonu konusundaki

caligmalarini yiiriiten bir ofisin (Akreditasyon Ofisi) var olmasi

Miihendislik ve Isletme fakiiltelerinde uluslararasi akredite programlarin bulunmasi

3. European Association for International Education ve Observatory Magna Charta
Universitatum gibi uluslararasi kurum ve kuruluslara iiyelik ve katilim

4.,  “6 kampiis tek tiniversite” sloganiyla ifade edilen kiiresel liniversite olma vizyonu

N

Iyilesmeye acik yonler

Paylasilan ve benimsenen gegerli bir stratejik planin olmamasi

Kalite politikasinin olmamasi

Kalite rehberi/el kitab1 olmamas1

Uluslararasilagma stratejisinin olmamasi

Programlarin ¢ogunlugunun akredite edilmemis olmasi

Kurum igerisinde kalite slireclerinin farkindaliginin artirilmasit igin yeterince
etkinlik yapilmamasi

7. Kiresel Gniversite olma vizyonunun uygulanamamasi

ok wdE

6.2 Egitim-Ogretim

Girne Amerikan Universitesi biinyesindeki fakiiltelerden alman déniitler neticesinde
olusturulmus grafiksel veri tablosunda %80 ve iizeri olumlu doniit almis olan konu
basliklar1 {iniversitemizin giiclii yonlerini, geriye kalanlarin ise gelistirilmeye agik
yonlerini ortaya ¢ikardigi kabul edilmistir. Bu verilere gore Girne Amerikan Universitesi
programlarmin tasarimi, onayr ve giincellenmesinde YOK ve YODAK tarafindan
belirlenen kistaslar kullanilmakla birlikte programlarin tasarimina dis paydas katilimi
yeterli degildir. Ayrica liniversitemizde yiiriitiilen programlarin TYYC ile uyumunun
ders bilgi paketlerinde giincellenmesi gerekmektedir. Universitedeki programlarin
siirekli izlenmesine yoOnelik olarak bazi ¢aligmalar yapilmakla birlikte konuya iligkin
yazili bir belge bulunmamaktadir. Her ne kadar iiniversitemizde 6grenci merkezli bir
egitim politikas1 uygulansa da, 6gretim elemanlarinin bu konudaki yetkinliklerini
gelistirecek ve dlgecek bir mekanizmanin olmamasi, tiim tiniversiteler i¢in oldugu gibi,
bir sorun teskil etmektedir.

Universitenin egitim-6gretim kadrosu alaninda uzman kisilerden olussa da yeterli sayida
Ogretim iiyesinin bulunmamasi, 6gretim elemani basina diisen 6grenci sayilarinin ve ders
yiiklerinin fazla olmasi mevcut 6gretim elemanlarinin akademik performanslarini
olumsuz etkilemektedir.

Fakiiltelerden alman doniitler dogrultusunda Girne Amerikan Universitesi’nin egitim-
Ogretim faaliyetlerini yiiriitmek icin gerekli olan fiziki altyapiya biiyiik oranda sahip
oldugu sonucuna varilmis olmasina karsin, iniversite kiitiiphanesindeki kaynaklar yeterli
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diizeyde degildir; iiniversite genelinde kablosuz internet ag1 yoktur ve mevcut
laboratuvarlarin da gelistirilmesi gerekmektedir.

Sonug olarak, Girne Amerikan Universitesi egitim-6gretim béliimiinde program tasarimi
ve onayl1, 0grenci merkezli 6grenme-6gretme ve degerlendirme, 6grenci kabulii, gelisimi,
tanima ve sertifikalandirma konularinda giiclli; egitim-6gretim kadrosu, 6grenme
kaynaklari, erisilebilirlik ve destekler konusunda gelistirilmeye acik; programlarin
stirekli izlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili konularda ise zayif bir yapiya sahiptir.

Guglu Yonler

1.  Kurumda egitim-6gretim programlarinin tasarim yonteminin agik olmasi

2. Egitim-6gretimin her seviyesinde 6grencilere aragtirma yetkinligini kazandirmak

iizere gergeklestirilen faaliyetlerin bulunmasi

Kurumdaki 6gretim programlarinin amaglari, kazanimlar1 ve ders bilgi

paketlerinin hazirlanmas1 ve kamuoyuyla paylasilmasi

Program yeterliliklerinin TYYC ile uyumunun saglanmasi

Akredite olmak isteyen programlarin desteklenme mekanizmalarinin bulunmasi

Kurumun 6grenci merkezli egitim konusunda uyguladig: politikalarin belli olmasi

Ogrenci merkezli egitim politikasinin akademik birimlerde uygulanma diizeyinin

yeterliligi

8.  Ders bilgi paketlerinde 6grenci is yiikiine dayali kredi degerlerinin belirlenme
yontemi

9.  Uluslararasi hareketlilik programlarinda uygulanan kredi transfer yontemi

10.  Kiiltiirel derinlik kazanimina yonelik ve farkl disiplinleri tanima firsat1 veren
secmeli derslerin varligi ve 6grencilerin bu derslere yonlendirilme
mekanizmalarinin varligi

11. Kurumda uygulanan etkili ve etkin 6grenci danigmanlik sisteminin bulunmasi

12.  Ogrencinin basarisini 6lgme ve degerlendirmede (BDY) kullanilan tanimli
stirecler ve bu siireclerin 6grencilere duyurulmasi

13.  Kurumun merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar disinda kalan 6grenci
kabullerinde uyguladigi acik ve tutarl kriterlerin olmast

14. Kurumda, 6nceki formal 6grenmelerin taninmasi i¢in uygulanan tanimli siireclerin
bulunmasi

15.  Kurumda 6nceki non-formal ve informal 6grenmelerin taninmasi i¢in uygulanan
tanimli siireclerin bulunmasi (yonerge, senato karart vb.).

16. Kurumdaki ders gorevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun yetkinlikleri ile
ders iceriklerinin Ortligmesinin saglanmasi

17.  Ogrenci gelisimine ydnelik sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetlerin cesitliligi

18. Kurumda dgrencilere sunulan rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri ve
yonetim sisteminin islevsel olmasi

w

N o oA

Tyilesmeye acik yonler

1. Programlarin tasarimina dis paydas katiliminin olmamasi

2. Programlarin gbzden gegirilmesi ve glincellenmesi i¢in kullanilan yontemlerin
olmamas1

3. Program giincelleme c¢alismalarina paydas katiliminin olmamasi
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Kurumda, program egitim amaglarina ve 6grenme kazanimlarina ulasildigini
giivence altina alan mekanizmalarin olmamast

Program egitim amaglar1 ve 6grenme kazanimlarina ulasilamadigi durumlarda
yiiriitiilen iyilestirme ¢alismalarinin olmamasi

Kurumda 6grenci merkezli egitim konusunda 6gretim iiyelerinin yetkinliklerinin
gelistirilmesine yonelik yapilan ¢aligsmalarin olmamasi

Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve 6gretim
becerilerinin iyilestirilmesi i¢in ¢alismalarin olmamasi

Kurumda, kurumun hedefleri ve kalite glivence sistemi ile uyumlu olarak
tasarlanmig egiticinin egitimi programinin olmamasi

Kurumda 6zel yaklasim gerektiren 6grenciler (miilteciler, engelliler) i¢in mevcut
diizenlemeler ile saglanan 6zel hizmetlerin olmamasi

Yillik biitgenin 6grenim kaynaklar1 ve 6grencilere sunulan destekler agisindan
dagilimina ait karar mekanizmalarinin olmamasi

Ogrenme 6gretme merkezi yapilanmasinin olmamasi

Ogrenci sikayetleri ile goriislerini alma mekanizmalarinin olmasina ragmen
sonuclarinin degerlendirilip isleme konulmamasi

Ogrencilerin kullanimina yénelik 6grenme kaynaklarinin gesitliliginin ve yénetim
sisteminin yeterli diizeyde olmamasi (Ozellikle Kiitiiphanenin tesis ve kaynak
olarak yetersizligi)

KURUM IC DEGERLENDIRME RAPORU HAZIRLAMA KILAVUZU’nda ilgili
Olglte ait i¢ degerlendirme raporu yaziminda kullanilabilecegi belirtilen hususlara
dayanarak belirlenen yukaridaki iyilesmeye agik olan yonlere ek olarak, asagidaki yonler
de Komisyon tarafindan belirlenmistir.

Iyilesmeye acik yonler

1.

N~ WN

©

11.

12.
13.
14.
15.

Ogretim iiyesi sayisinin ¢ok yetersiz olmasi (Bazi programlarda gereken minimum
sayinin saglanmamast)

Ogretim iiyesi ders yiikiiniin asir1 olmasi

Ogretim iiyelerinin laboratuvar derslerini vermek zorunda olmalari

Ogretim iiyesi degisim oraninin yiiksek olmasi

Arastirma gorevlisi sayis1 azligi

Laboratuvarlarda teknisyen olmamasi

Laboratuvarlarin ¢ok eski olmas1 ve bakiminin yeterli diizeyde yapilmamasi
(Cagdas egitim teknolojileriyle (akilli tahta, sabit projektdr vb.) donatilmis siniflarin
yeterince olmamasi

Nitelikli 6gretim tliyesi cekememe

Ogrenci ve diger paydaslarin degerlendirme ve iyilestirme ¢alismalaria
katilmamalar1

Toplumun ve kurum ¢alisanlarmin kisisel gelisimine yonelik birimlerin
bulunmamasi (Uzaktan egitim merkezi, Siirekli Egitim Merkezi, Hizmet i¢i Egitim
Koordinatorligii vb.)

Cogu programda doktora 6grenci sayisinin az olmast

Degisim programlarindan yararlanma olanaginin yetersiz olmasi

Tiirk¢e programlar i¢in akademisyen ihtiyacinin karsilanamamasi

Mezunlar derneginin olmamasi ve mezunlarin izlenememesi
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16. Kariyer merkezinin olmamasi ve 6grencilere yonelik kariyer planlama destegi
verilememesi

17.  Ogzellikle Tiirk dgrencilerin Ingilizce dil diizeylerinin yetersizligi

18. Ogretim iiyelerinin iliskinlik (aidiyet) duygusundaki azalma

6.3 Arastirma, Gelistirme ve Toplumsal Katki

Kurumumuzda son iki yildir arastirmaya gosterilen ilgi artmakla birlikte, ar-ge
caligmalar1 heniiz istenilen diizeye ulasamamistir. Kurumda 16 arastirma merkezi
bulunmaktadir ama fon sikintis1 ve yiiksek oranda 6gretim eleman1 degisiminden dolay1
cogu merkezin aktiviteleri kisith kalmistir. Akademik yayin performansi olarak 1 Ocak-
31 Aralik 2018 donemindeki Web of Science yayin veritabanina gore toplamda 33 yayin
yapilmistir. Bu KKTC’de bu endekse giren yedi iiniversite arasinda siramizi altinci olarak
belirlemistir.

Arastirma gelistirme hedeflerinin somut olarak belirlenip, her akademik yil i¢in mali ve
akademik hazirlik yapilirken gbéz Oniinde bulundurulmasi, arastirma faaliyetlerinin
kurumsal diizeyde sinerjistik sekilde gerceklesmesi ve siirdiiriilebilirligi icin 6nemlidir.
Aragtirma giderlerinin dagilimmin analiz edilmesi ve arastirma sonuglarinin takip
edilmesi, kaynaklarin etkin kullanildiginin denetlenmesi ve gerekli planlarin yapilmasi
icin 6nemlidir. Arastirma-gelistirme faaliyetlerine paydas katilimi akademik birimler
seviyesinde kismen mevcuttur; paydas katiliminin kurumsal seviyede artmasi énemli
olacaktir. Altyap1 eksiklikleri giderilmeye ¢alisilmaktadir, fakat sarf malzemesi,
kalibrasyon ve yedek parca gibi konulara daha ¢ok Onem verilmesi sirdirebilirligi
artiracaktir.

Dis fonlar {ilkenin birgok iilke tarafindan taninmamasindan dolay1 kisitlidir. Bu yiizden
de arastirmacilar dis fon kaynaklar1 hakkinda hem ¢ok imkana sahip degillerdir, hem de
bu konuda bilgilendirilmemektedir. Kurulan Arastirma Koordinatorliigii, arastirma-
gelistirme faaliyetlerini koordine etme ve aragtirmacilari yonlendirme adina pozitif bir
adimdir. Arastirma Koordinatorliigli’niin daha da aktif hale gelmesi arastirma-gelistirme
faaliyetlerinin ilerlemesi ve konulan hedeflere ulasilmas1 hususunda yararli olacaktir.

Guglu Yonler

1. Ar-ge siireglerine daha merkezi bir organizasyonel yapi kazandirmak i¢in
farkindaligin olmasi

2. Ar-ge faaliyetleri i¢in arastirmacilara tegvik sistemi olmasi

3. Arastirma Koordinatorliigiiniin kurulmus olmasi

4.  Etik kurullarin olmasi

Tyilesmeye acik yonler

1.  Arastirma Koordinatorliigline atama yapilmamis olmasi ve koordinatorliigiin isler
olmamast

2. Ogretim iiyelerinin ders yiikii agirliklarmin fazla olmasi ve arastirma yapacak
zamanlarinin olmamasi

3. Ogretim iiyelerinin zamanini etkin ve etkili sekilde kullanilmamas - idari yiklerin
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cok olmasi veya bilisim sistemi kullanilarak yapilabilecek islerin hala manuel

yapilmasindan kaynaklanan zaman kaybi

Belge yonetiminin daha net bir sekilde diizenlenmesi

Arastirma siireclerinin pratik ve seffaf hale getirilmesi

6. Kiitiiphane kaynaklarinin yetersizligi ve ¢evrim i¢i kaynaklara (veri tabani vb.)

kurumsal erisimin olmamasi

Bilimsel yayin performansinin diisiik olmasi.

Nitelikli bilimsel makale tiretme kiiltiirliniin {iniversite genelinde yaygin olmamasi

9.  Arastirma performansini baz alan THE, QS, Leiden, Multirank, URAP gibi ulusal
ve uluslararasi siralamalarda yetersiz konum

10. TUBITAK desteklerinden yararlanilmamasi

11. Teknoloji Transfer Ofisi’nin olmamasi

12. Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksinde yer alinmamasi

13. Uluslararasi projelerde yer alinmamasi

14. Doktora diizeyi ve doktora sonrasi elemanlardan olusan arastirma kadrosuna
duyulan ihtiyac

15. Arastirma merkezlerinin isleyisi ve desteklenmesi konusunda bilgi eksikligi ve
belirli bilitgenin olmamasi

o~

o N

6.4 YOnetim Sistemi

Girne Amerikan Universitesi deneyimli bir yonetici ve akademisyen kadrosuna sahiptir.
Universitenin uluslararasi yliziinii yansitan ¢ok farkl iilkelerden gelen akademik ve idari
personeli 6grencilere hizmet vermektedir.

Yonetim Sistemi alaninda GAU’de iyilestirmeye agik ydnlerden en énemlisi akademik
ve idari personelin performans degerlendirmelerinin sistematik olarak yapilmamasi ve
buna dayal1 bir tesvik politikasi olmamasidir. Hizmet i¢i egitim yok denilecek kadar az
ve yeni alinan personele yonelik egitim siireci heniiz yeni baslatilmistir.

Universitede kurumsal arsiv ve veri tabani bulunmamaktadir. Bir kag¢ birim disinda,
birimlerde Bilgi Yonetim Sistemi yoktur. Bilgiler ve yazismalar personelin
bilgisayarlarinda kalmaktadir ve bilgilerin giivenligi basit bir antivirlis programi ile
saglanmaktadir.

Gerek yonetsel alanda, gerekse kaynaklarin yonetiminde herhangi bir dlgme ve
degerlendirme sistemi bulunmamaktadir. izlenilen yazili bir politika bulunmamaktadir.
Yonetsel alanda kurumda bir eylem planit olmamasina ragmen, koklii bir kurum olan
tiniversitenin bir¢ok idari biriminde yillik eylem planlar1 ve bunlarin izlenme ve
degerlendirme siirecglerinin yonetimi basari ile yapilmaktadir.

2000+10 yilinda duyurulan Stratejik Plan gelistirilmemis, bu planda belirtilen hedeflere
ne kadar ulasilip ulasilmadigi Olgiilmedigi gibi plan paydaslarla paylagiimamistir.
2000+10 stratejik planinda belirtilen hedeflerin birgoguna ulasildigi gézlenmektedir,
ancak bu resmi olarak yapilip duyurulmamaktadir.

Kaynaklarin yonetimi ve biit¢e planlama ¢alismalar seffaf degildir. Kurumsal ve birimler
diizeyinde yapilan biitge ¢alismalarinda paydas goriisleri alinmamaktadir ve biitce
caligsmalari paydaslara iletilmemektedir.
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Yonetim Sistemi ile ilgili calisma yiiriiten alt komisyonun raporu disinda asagida
belirtilen maddeler de iyilesmeye agik yonler olarak tespit edilmistir.

Guglu yonler

1.  Deneyimli yonetici, akademisyen ve idari kadrosu

Iyilesmeye acik yonler

1.  Kurumun siirdiiriilebilirligine iliskin belirsizlik ortami1

2.  Paylasilan ve benimsenen gecerli bir stratejik planin olmamasi

3. Mali disiplin, saydamlik ve hesap verme kavramlariin iiniversite kiiltliriinde
bulunmamasi

4 Gicli bir mali yapinin olmamasi

5. Kurumsal ve birimler diizeyinde biit¢e yapilmamasi

6.  Harcamalarin rektorliik lizerinde ve belirsiz kriterlerle onaylanmasi

7 Idari personelin agir1 yiiklii olmas1

8 Idari personelin kendilerine deger verilmedigi izleniminde olmas1

9. Bilgi yonetim sisteminin olmamast

10. YOK denetlemesinde gerekli bilgilerin saglikli ve dogru olarak toplanamamasi

11. Yonetmeliklerin glincellenme gereksinimi

12. Laboratuvarlarin bakiminin zamaninda yapilamamasi

13. BT biriminin yeterli eleman: olmamasi1 (Kiitliphane i¢in DSpace sayisal arsiv
yazilimini kurmak miimkiin olmamastir.)

14. Acil eylem plani olmamasi

15. ISO 9001 Kalite Yonetim Sisteminin olmamast

16. Strateji Daire Bagkanliginin veya biriminin olmamasi

17. Akademik ve idari personelin gelisimlerini saglayacak hizmet ic¢i egitim
faaliyetlerinin yapilmamasi

18. Elektronik belge yonetim sisteminin olmamasi

19. Idari kadro sayilarmin yetersizligi

20. Birimler aras1 koordinasyonun (Ornegin; evrak akist) zayifligi

21. Yonetim ve idarenin Hesap Verebilirligi icin gerekli bilgi paylasimimnin olmamasi
(Idare Faaliyet Raporu, Performans Programi, Kurumsal Mali Durum ve
Beklentiler Raporu ve Yatirim Degerlendirme Raporu)

22. Web sitesinin giincellenmesine iliskin siirecin ¢alismamasi (Kiitiiphane ile ilgili
bilgilerin giincellenmesi miimkiin olmamustir.)

23. Yaz Isleri biriminin mevcut olmamasi

24. Yillik biitceleme faaliyetlerinde paydaslardan goriis alinmamasi

25. Yillik biitgeleme faaliyetlerinin gercek¢i olmamasi

26. Idari / akademik performans ydnetimi sisteminin olmamasi

27. Disiplin siireglerinin rektorliik tarafindan yiiriitiilmesi nedeniyle verimsizlik ve
gecikme yasanmasi

6.6 Sonuc ve Degerlendirme

KKTC yiiksekdgretim alaninda; Tiirkiye’den gelen 6grenci sayisindaki disiis, Tiirkiye
tiniversitelerinin uluslararasi egitimden daha ¢ok pay alma yolundaki stratejik hedefleri
ve lniversite sayisindaki hizli artis nedeniyle, egitim hizmetlerinin kalitesi kurumlar i¢in
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yasamsal Onem kazanmistir. KKTC yiiksekdgretim alanimin en eskilerinden ve
uluslararas1 egitimde Oncli kuruluslarindan biri olmasina karsin Girne Amerikan
Universitesi kalite kiiltiiriinlin olusturulmasinda yetersiz kalmistir.

Kurumsal diizeyde ilk 6z degerlendirme olan bu ¢alismada mevcut durum gercgekei bir
sekilde saptanmaya calisilmistir. Kiiresel iiniversite vizyonu, deneyimli ve oOzverili
ogretim kadrosu, 130 tilkeden 6grenci ¢ekebilmesi ve binlerce mezunu ile akreditasyon
deneyimi, kurumun gii¢lii yanlarini olugturmaktadir. Geligmeye ag¢ik yonlerin baginda ise
Ogretim liyesi sayisinin yetersizligi, birgok birimde bilgisayarlarin ¢ok eskimis olmasi,
kalite ve stratejik planlama siiregleri i¢in uygun bir kurumsal iklimin olmamasi ve
stratejik planin gelistirilmemis olmasi gelmektedir. “Kurum misyon ve hedeflerine
ulastigina nasil emin oluyor?” ve “Kurum gelecege yonelik siireclerini nasil iyilestirmeyi
planliyor?” sorularina yanit arayacak Kalite Giivencesi politika ve siireglerinin
tamimlanabilmesi i¢in GAU’niin stratejik planmin tamamlanmas1 gerekmektedir.
Stratejik planlamaya kosut olarak Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim-Ogretim, Arastirma,
Gelistirme ve Toplumsal Katki ve Yonetim Sistemi alanlarinda kalite ana performans
gosterge ve hedefleri ile uygun politika ve siiregleri tanimlama ve uygulama i¢in planlama
calismalar1 GAU Kalite Komisyonunun giindemindedir. Kalite ve stratejik planlama
siirecleri i¢in uygun bir kurumsal iklimin yaratilmasi Olgiisiinde bu planlar yasama
gecirilebilecektir.

Sonug olarak, KKTC’nin en koklii akademik kurumlarindan biri olan GAU, kurumsal
kimligini kalite konusunda giiclendirmek iizere yeni bir yol haritasina sahip olmay1
hedeflemelidir. Ihtiya¢ duyulan kalitede miikemmellige ulasmak iizere, Kalite glivence
sisteminin kurulmasi, igsellestirilmesi ve gerceklestirilen etkinliklerin biitiiniiyle
siirdiiriilebilir bir sekilde iyilestirilmesi ana hedefi olmalidir. Universitenin bu amaclar
dogrultusunda zaman kaybetmeden somut adimlar atmasi stratejik onem tasimaktadir.
Kritik bir diizeye diisen Ogretim {iyesi sayisinin arttirilmasi ve Ogretim iiyelerinin
motivasyonunu ve sirekliligini olumsuz etkileyen kurumsal belirsizlik ortaminin
giderilmesi ise bir¢ok boliim ve kurum i¢in yasamsal bir onceliktir.
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